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Licht ist ihre
Inspiration

Carina Harders hat ihr Hobby zum
Beruf gemacht. lhre Lichtideen
begeistern Kunden.

Wenn das Handwerk mit Design und Architek-
tur verschmilzt, ist Carina Harders zufrieden. Mit
ihrem Vater fiihrt sie ,,Harders Lichtideen“. Thr
Interesse an Leuchten und dem Thema Innen-
einrichtung hat sie dazu bewogen, das Abitur abzu-
brechen und ins Handwerk zu gehen. Bereut hat
die 27-Jdhrige diesen Schritt nicht — auch wenn
sie sich als Frau in dem Gewerk manchmal mehr
behaupten muss als ihre ménnlichen Kollegen.
Harders war 2020 ein Gesicht der Imagekampagne
des Deutschen Handwerks. Dabei ist auch dieses
Bild entstanden, das die Leidenschaft fiir ihren
Beruf widerspiegelt. (JA)

Mehr iiber Carina Harders lesen Sie auf

Vorsicht bei Zombie-Kunden!

Weniger Unternehmensinsolvenzen und weniger Uberschuldete Verbraucher? Ein gutes Zeichen ist

das nicht.

iir 2020 rechnet die Creditreform mit 277 Pro-

zent weniger Verbraucherinsolvenzen als

2019. Auch die Unternehmensinsolvenzen

wiirden um 13 Prozent zuriickgehen. Eigent-
lich miissten die Zahlen in der Krise steigen, statt
zu sinken. Das passe nicht zur wirtschaftlichen Lage
in der Corona-Krise. Darum warnt die Creditreform
schon seit Monaten vor ,,Zombie-Unternehmen*, die
iiberschuldet und zahlungsunféhig sind. Weil in der
Krise jedoch die Plicht zur Insolvenzanmeldung aus-
gesetzt wurde, konnten Firmen den Insolvenzantrag
vor sich herschieben. Problematisch sei zudem, ,,dass
durch die Staatshilfen sehr viele Unternehmen am
Markt blieben, die unabhéngig von der Corona-Krise
eigentlich nicht mehr iiberlebensfihig* seien. Die dro-
henden Folgen fiir Handwerker: Kunden zahlen ihre
Rechnungen nicht mehr.

Angst vor Zahlungsausfillen durch die Corona-
Krise kennt Michel Miiller nicht. Der Fliesenleger-
meister aus Oldenburg kommt mit ein paar einfa-
chen Mitteln schnell an sein Geld - und fiihlt damit
nebenbei seinen Privatkunden auf den Zahn, bevor
er viel Zeit in einen Auftrag investiert:

¢ Skonto gegen Anzahlung: ,Ich biete meinen
Kunden 3 Prozent Skonto an, wenn sie 50
Prozent Anzahlung leisten®, berichtet Miiller.
95 Prozent seiner Kunden wiirden das nutzen.
Von anderen weif der Handwerksmeister, dass
sie dhnlich vorgehen. ,,Ich kenne Kollegen, die
das sogar staffeln: 1 Prozent Skonto gibt es bei
30 Prozent Anzahlung, 2 Prozent Skonto bei 60
Prozent Anzahlung, 3 Prozent Skonto bei 9o
Prozent Anzahlung. Das funktioniert auch.*

¢ Schnelle Abschliige: Bei Kunden, die auf das
Skonto verzichten, sichert sich Miiller durch
schnelle Abschlagsrechnungen ab. Vor allem bei
Neukunden mit grofien Auftréigen stelle er diese
Rechnungen ,,sehr schnell, meist schon nach
zwei Tagen“.

¢ Schnelle Schlussrechnung: Nicht zuletzt
achtet Miiller darauf, seine Schlussrechnungen
sofort zu schreiben. ,,Die gehen gleich am Tag
der Abnahme online raus®, sagt der Handwerker.
Als Zahlungsziel gibt er fiinf Tage vor. ,,Das Geld
ist meistens nach zwei bis drei Tagen da.“ Wire
dem nicht so, wiirde er wohl schnell nachfassen.

Foto: Berufsfotografin Liesa Flemming.

Ilch habe noch
nie jemanden
gehabt, der
das komisch
fand.

Das ist allerdings reine Theorie, denn ,ich habe
in meiner gesamten Selbststidndigkeit noch nicht
eine Mahnung schreiben miissen®, freut er sich.

Auskiinfte iiber gewerbliche Kunden

Bei gewerblichen Kunden rit Finanzierungsexperte
Carl-Dietrich Sander vom Bundesverband Die
KMU-Berater dazu, mehr als bisher die Dienste von
Auskunfteien in Anspruch zu nehmen: ,, Sie wissen
nie, ob der Neukunde zu Thnen kommt, weil er so viel
Gutes iiber Sie gehort hat — oder weil er bei seinen
bisherigen Lieferanten schon verschuldet ist“. Auch
bei Bestandskunden sollten Sie genauer hinschauen.
»Ich wiirde mir mindestens einmal im Jahr eine Aus-
kunft ziehen, ob sich etwas gedindert hat und wo die
Warnlampen angehen, sagt Sander.

Ein bisschen wundert sich Miiller {iber Kollegen,

Michel Miiller,
Fliesenlegermeister, zur
Frage, wie Kunden auf
die von ihm geforder-
ten Anzahlungen und
Abschldge reagieren.

die keine Anzahlungen und Abschlége kassieren. Es
heifie dann immer, die Kunden wiirden das nicht zah-
len. Diese Erfahrung habe er nicht gemacht: , Ich habe
noch nie jemanden gehabt, der das komisch fand. Im
Gegenteil: Die Kunden haben viel Verstidndnis fiir
uns Handwerker.“ JORG WIEBKING |

UMFRAGE

Baustelle: Was ist lhr grof3tes Problem?

Lieferengpésse oder Personalausfille - es gibt einiges, was die Arbeit auf der Baustelle
erschweren kann. Das macht den handwerk.com-Lesern besonders zu schaffen:
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M Ausfiille bei den Mitarbeitern (36 %)
B Verzégerungen bei Vorgewerken (33 %)
M Engpésse beim Material (24 %)

Spite Baugenehmigungen (7 %)

——

@ handwerk.com

Handwerkerausnahme
bei der Eurovignette

Vertreter der EU-Mitgliedstaaten bestdtigen Kompromiss
zur Eurovignetten-Verordnung. Was bedeutet das?

»Es ist richtig und im Sinne unserer
Handwerksbetriebe, es den EU-Mit-
gliedsldndern zu {iberlassen, ob sie
Fahrzeuge zwischen 3,5 und 7,5 Ton-
nen von Unternehmen aufierhalb des
Transportgewerbes von Maut- oder
Nutzungsgebiihren ausnehmen wol-
len®, erkldrt Holger Schwannecke zum
Beschluss. Dem Generalsekretdr des
Zentralverbands des Deutschen Hand-
werks (ZDH) zufolge sind hierdurch
Ausnahmeregelungen fiir Handwerks-
betriebe mit ihren kleinen Transpor-
tern moglich.

Die nun beschlossene Regelung
hebt sich laut Schwannecke positiv
von den Vorschligen von Kommis-
sion und Europaparlament ab. Denn
diese hitten vorgesehen, pauschal
alle Transporter zwischen 3,5 und 7,5
Tonnen in die streckenabhéngige Lkw-
Maut einzubeziehen. Zum Erhalt der
Verkehrsinfrastruktur trigt das ansis-

sige Handwerk bereits durch seine
Steuerleistung angemessen bei, so
Schwannecke. In Deutschland wéren
Betriebe aber durch das im Vergleich
zu anderen Mitgliedstaaten extrem
grofie Mautnetz, das auch Bundesstra-
Ben umfasst, finanziell sehr belastet.

ZDH sieht Beschluss positiv
»Fatal wire es gerade in der jetzigen
Situation, wenn Leistungen des Hand-
werks fiir Wohnungsbau, Nahversor-
gung und die dringend notwendige
verstdrkte energetische Sanierung
unnotig verteuert wiirden®, sagt der
ZDH-Generalsekretdr. ,Wir begriifien
daher, dass innerhalb der EU-Maut-
regelung praxistaugliche Ausnahmen
gefunden werden konnten, die den
Transport eigener Materialien durch
Handwerksbetriebe ausnehmen und
diesen somit zusitzliche Biirokratie
ersparen.“ (AML)



2

Geld & Recht

Norddeutsches Handwerk | 19. Januar 2021

So holen Sie sich Thr Geld zurtick

Bei der Nachforderung von Sozialversicherungsbeitragen fallen hdufig Sdumniszuschldage an, die in die Tausende gehen.

Inzwischen kénnen Sie diese Zuschldge oft zuriickfordern.

leiner Fehler, grofie Wirkung. Wer schon

mal fiir ein paar Monate Sozialversiche-

rungsbeitrige nachzahlen musste, der

weifl, dass da unangenehme Summen
zusammenkommen kdnnen. Dabei belasten nicht
nur die Beitrége selbst die Finanzen des Unterneh-
mens - die zusitzlich erhobenen Sdumniszuschlige
kdénnen die geschuldete Summe noch einmal deutlich
in die Hohe treiben. Und zwar umso hoher, je linger
die Filligkeit zuriickliegt.

»Da die Beitragsschuld hidufig erst bei einer
Betriebspriifung auffillt und sich iiber ein paar Jahre
angehiuft hat, betragen die Sdumniszuschlédge nicht
selten iiber 20 Prozent von der eigentlichen Beitrags-
forderung®, erkldrt der Oldenburger Fachanwalt
fiir Sozialrecht Michael Klatt. Da kommen schnell
mehrere tausend, manchmal zehntausende Euro
zusammen.

Die gute Nachricht fiir Unternehmer: In vielen
Fillen konnen Sie sich bereits gezahlte Sdumnis-
zuschldge zuriickholen. Denn: ,,Ende 2018 hat das
Bundessozialgericht ein richtungsweisendes Urteil
gefdllt®, erkldrt Klatt. Konkret habe das Bundessozi-
algericht (BSG) entschieden, dass auf Beitragsschul-
den, die nicht vorsitzlich entstanden sind, keine
Saumniszuschlige erhoben werden diirfen (Urteil
vom 12. Dezember 2018, Az. B 12 R15/18 R).

Sdaumniszuschldge: So war es bisher

Der Unterschied zur Rechtspraxis bis dahin: ,,Bei
der Erhebung von Sdumniszuschldgen war es zuvor
Usus, davon auszugehen, dass der Unternehmer die
Riickzahlung selbst verschuldet hat*, erkldrt Rechts-
anwalt Klatt. Grundlage fiir die Sdumniszuschlége ist
eine Bestimmung aus dem Vierten Sozialgesetzbuch.
Darin besagt § 24 SGB IV verkiirzt: , Fiir Beitrége,
die der Zahlungspflichtige nicht bis zum Ablauf des
Filligkeitstages gezahlt hat, ist ein Siumniszuschlag
zu zahlen.“

Fiir Arbeitgeber interessant ist nun Absatz 2. des
Paragrafen: ,Wird eine Beitragsforderung durch
Bescheid mit Wirkung fiir die Vergangenheit fest-
gestellt, ist ein darauf entfallender Sdumniszuschlag
nicht zu erheben, soweit der Beitragsschuldner glaub-
haft macht, dass er unverschuldet keine Kenntnis von
der Zahlungspflicht hatte.“ Hier setzt das Urteil des
Bundessozialgerichts an. ,Demnach muss seitens des
Arbeitgebers mindestens bedingter Vorsatz vorlie-
gen, damit auf die Beitragspflicht Sdumniszuschldge
erhoben werden diirfen®, erkldrt der Oldenburger
Rechtsanwalt.

Und die Beweispflicht liegt nicht beim Arbeit-
geber, sondern beim Sozialversicherungstriger. Er
miisse dem Arbeitgeber nachweisen, dass dieser
von seiner Beitragspflicht wusste oder zumindest
davon ausgehen musste, dass eine Beitragspflicht
bestand. , Fiir diesen Nachweis braucht es nachpriif-
bare Anhaltspunkte wie zum Beispiel schriftlichen
Informationsaustausch. Weil der meist fehlt, sind
die Erfolgsaussichten fiir Arbeitgeber sehr gut, sich
die Sdumniszuschldge zuriickzuholen“, sagt Klatt.

Horrende Sdumniszuschldge auf die Nachzahlung von Sozialversicherungsbeitrégen zurtickfordern: Gute Chancen auf eine Erstattung haben alle, die in

den vergangenen vier Jahren einen Beitragsbescheid mit Sdumniszuschldgen erhalten haben.

Ein Drittel der Fille landet vor Gericht

»Wer in den vergangenen vier Jahren einen Beitrags-
bescheid mit Sdumniszuschligen erhalten hat, kann
einen Uberpriifungsantrag stellen®, sagt Michael
Klatt. Um die Erfolgsaussichten des Schreibens zu
erhohen, sei es notig, eine gute Begriindung abzuge-
ben, warum es sich bei den nicht gezahlten Beitrigen
nicht um Vorsatz gehandelt habe. Auch sollte der
Hinweis enthalten sein, dass man die Auseinander-
setzung vor Gericht suche, wenn dem Antrag nicht
nachgekommen werde. ,,Ich wiirde jedem empfehlen,
so ein Schreiben mithilfe eines Anwalts aufzusetzen®,
sagt Klatt.

Der Uberpriifungsantrag werde dann von dem
Sozialversicherungstriger bearbeitet. ,Ergibt die
Priifung keine Anhaltspunkte fiir bedingten Vorsatz,
findet die Korrektur schon mal auflergerichtlich statt
und das Unternehmen erhilt die gezahlten Sdum-
nisbetrige zuriick®, sagt der Fachanwalt fiir Sozial-
recht. Wird die Erstattung abgelehnt, kénne man
in Widerspruch gehen und schliefllich klagen. ,,Die
Erfolgsaussichten sind bei den Sozialgerichten gut,

))

Wer in den
vergangenen
vier Jahren
einen Bei-
tragsbescheid
mit Saumnis-
zuschldagen
erhalten hat,
kann eine
Uberpriifung
beantragen.

Michael Klatt,
Rechtsanwalt

denn sie orientieren sich am Urteil des Bundessozial-
gerichts®, erklért Klatt. Seine Kanzlei habe inzwi-
schen rund 5o Mandaten bei der Riickforderung von
Saumniszuschlidgen begleitet. , Etwa ein Drittel der
Fille landet vor Gericht, die anderen bekommen ihr
Geld mit weniger Aufwand zuriick.“

Wie kann es zu den Zuschlagen kommen?
Die Sozialversicherungstriger wie Krankenkassen
und die Gesetzliche Rentenversicherung miissen auf
nicht piinktlich gezahlte Beitrdge Sdumniszuschlige
erheben. An Szenarien, wie die Arbeitgeber verse-
hentlich Nachforderungen mit Sdumniszuschldgen
auslosen, mangelt es laut Rechtsanwalt Michael Klatt
nicht.

»Das kann durch Dinge wie Nachtarbeit, Wochen-
endarbeit und alle méglichen Zuschlédge passieren,
auf die keine zusitzlichen Sozialversicherungsabga-
ben gezahlt wurden®, sagt er. Manchmal geniige als
Ausloser schon eine fehlerhafte Abrechnung eines
Arbeitnehmers. ,,Oder ein Arbeitnehmer ist freiwillig
gesetzlich krankenversichert und {ibersieht, dass er
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die Beitragsbemessungsgrenze unterschritten hat,
weswegen eine Pflichtversicherung besteht.“
Hinzu kéimen die besonders teuren Fille, in denen
ein Unternehmen mit freien Mitarbeitern oder Solo-
selbststidndigen arbeitet und sich herausstellt, dass
es sich um abhingige Beschiftigung handelte. ,Da
ein Zahlungsriickstand in der Regel riickwirkend fest-
gestellt wird, miissen Unternehmen, die Beitrags-
zahlungen versdumt haben, auch im Regelfall mit
Sdumniszuschldgen rechnen, sagt Klatt.

So hoch kénnen Sdumniszuschldage werden
Um welche Summen handelt es sich bei Sdumnis-
zuschlidgen im Regelfall? Das hingt davon ab, wie
lange das Unternehmen mit der Beitragszahlung
bereits in Verzug ist. ,,Im Regelfall bezieht sich eine
Beitragsriickforderung auf einen Zeitraum von maxi-
mal vier Jahren“, erkldrt Michael Klatt. Grund: Die
Rentenversicherungstréiger priifen im Turnus von
vier Jahren, ob Arbeitgeber alle Beitrdge zur Renten-,
Kranken-, Pflege-, Arbeitslosen- und Unfallversiche-
rung gezahlt haben.

So werden die Sdumniszuschlidge berechnet:
Angenommen, Sie haben ab einem bestimmten
Monat konstant zu wenig Sozialversicherungsbei-
trige gezahlt, dann zahlen Sie auf die Beitragsschuld
zundchst ein Prozent Sdumniszuschlag fiir den ersten
Monat. Im zweiten Monat zahlen Sie zusétzlich ein
Prozent fiir den ersten Monat und ein Prozent fiir den
zweiten Monat. Im dritten Monat zahlen Sie erneut
zusitzlich ein Prozent fiir den ersten, ein Prozent fiir
den zweiten und ein Prozent fiir den dritten Monat.
Wird erst nach einem Jahr festgestellt, dass Sie fiir
zwoOlf Monate zu wenig Sozialversicherungsbeitrége
gezahlt haben, liegen die Sdumniszuschlige bei 6,5
Prozent der Beitragsschuld. Nach vollen vier Jahren
sind es bereits 24,5 Prozent.

»Sollte die letzte Priifung eines Unternehmens
bereits weiter als vier Jahre zuriickliegen, kann die
Betriebspriifung auch fiir die vorherigen Jahre erfol-
gen®, erkldrt der Fachanwalt fiir Sozialrecht. So seien
Beitragsnachforderungen sogar fiir einen Zeitraum
von zehn Jahren mit entsprechend hohen Sdumnis-
zuschldgen mdglich. Hier lohne es sich fiir Unterneh-
men besonders, aktiv zu werden. ,,Sie konnen sich
gegen die Sdumniszuschlége fiir den vollen Zeitraum
wehren*, sagt Klatt. DENNY GILLE [ |

Saumniszuschlige
selbst berechnen

Berechnen Sie mégliche Sdumniszuschldge
bequem selbst: Hier kdnnen Sie unseren kleinen
Excel-Rechner zur Berechnung von Sdumniszu-
schldgen herunterladen. Einfach Monatsbeitrag
und Zeitraum eingeben und Ergebnis ablesen.

Kurzlink zum Download: svg.to/saere

Corona: Azubi-Pramie ausgeweitet

Niedrigere Fordervoraussetzungen und ldngere Antragszeitraume: Diese Regelungen gelten ab

sofort bei der Azubi-Pramie.

Die Azubi-Primie wird ausgeweitet: Die Bundes-
regierung hat Foérdervoraussetzungen erleichtert
sowie Ubernahmeprimien und Zuschiisse zur Aus-
bildungsvergiitung bis Mitte 2021 verldngert. Wie das
Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales (BMAS)
mitteilt, sind die neuen Regelungen bereits in Kraft.
Mit den Azubi-Primien, die bis zu 3.000 Euro pro
Ausbildungsvertrag betragen konnen, will die Bun-
desregierung kleine und mittlere Betriebe unter-
stiitzen, die trotz wirtschaftlicher Schwierigkeiten
aufgrund der Corona-Krise weiter ausbilden. Unter-
stiitzung gibt es auch fiir Betriebe, die Azubis aus
insolventen Unternehmen iibernehmen.

Die Regelungen im Einzelnen

Kleine und mittlere Ausbildungsbetriebe kdnnen

kiinftig die Azubi-Pramie erhalten, wenn sie entweder

¢ Umsatzeinbuflen von durchschnittlich mindes-
tens 50 Prozent innerhalb von zwei Monaten
zwischen April und Dezember 2020 hatten oder

e in fiinf zusammenh#ingenden Monaten Ein-
bufien von durchschnittlich mindestens 30
Prozent gegeniiber dem Vorjahr verkraften
miissen (bisher: durchschnittlich mindestens 60
Prozent in April und Mai 2020 gegeniiber dem
Vorjahr) oder

))

Es ist aus-

¢ wenn die Mitarbeiter 2020 mindestens einen
Monat in Kurzarbeit gearbeitet haben (bisher:
nur erstes Halbjahr 2020).

driicklich zu
begriifien,
dass die
Anderun-
gen der tat-
sachlichen
Betroffenheit
der Betriebe
Rechnung
tragen und
die Forderung
praxistaugli-
cher machen.

Hans Peter Wollseifer,
ZDH-Président

Auch fiir Ausbildungen, die zwischen dem 24. Juni
2020 und 31. Juli 2020 begonnen haben, kann die
Azubi-Primie beantragt werden. Es werden jetzt also
Ausbildungen gefordert, die im Zeitraum vom 24.
Juni 2020 bis 15. Februar 2021 beginnen.

Fiir die Férderung von Ubernahmen aus Corona-
insolventen Betrieben entfillt die Obergrenze von
249 Mitarbeitern fiir beide Betriebe. Solche Ubernah-
men kénnen bis zum 30. Juni 2021 geférdert werden
(bisher: bis zum 31. Dezember 2020).

Die Zuschiisse zur Ausbildungsvergiitung zur
Vermeidung von Kurzarbeit werden bis Juni 2021
verldngert. Ein Antrag kann laut BMAS auch riick-
wirkend gestellt werden. Alle weiteren Informationen
und Antrige gibt es bei der Bundesagentur fiir Arbeit
(Kurzlink: svg.to/praemie).

ZDH begriif3t die Neuerungen

Hans Peter Wollseifer, Prisident des Zentralverbandes
des Deutschen Handwerks (ZDH), begriifite die Ande-
rungen: Bisher seien die Férdervoraussetzungen zum
Bundesprogramm ,,Ausbildungsplétze sichern® sehr
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Viel Kritik gab’s an der Azubi-Pramie. Nun werden die Bedingungen entscharft.

restriktiv gewesen, weshalb nur wenige Handwerks-
betriebe von der Férderung hitten Gebrauch machen
koénnen. ,,Daher ist ausdriicklich zu begriifien, dass die
nun vorgenommenen Anderungen der tatsichlichen
Betroffenheit der Betriebe Rechnung tragen und die
Forderung praxistauglicher machen®, so Wollseifer.

20.300 Pramien bewilligt

In der Tat haben bislang nicht viele Betriebe die
Azubi-Primie beantragt. Wie aus einem Schreiben
der Bundesagentur fiir Arbeit an Vertreter des Bun-
destags hervorgeht, wurden zwischen August und
November 2020 insgesamt 20.330 Pridmien positiv
entschieden. Diese teilen sich auf in:

¢ 7.800 Ausbildungsprimien (2.000 Euro pro
Vertrag),

¢ 12.500 Ausbildungspridmien plus (3.000 Euro
pro Vertrag fiir zusétzliche Ausbildungsplitze)
und

e 30 Ubernahmepriimien bei Insolvenz.

Zudem wurden von August bis Oktober 2020 insge-
samt 900 Zuschiisse zur Ausbildungsvergiitung wah-
rend Kurzarbeit positiv entschieden, 300 ausgezahlt
und 2.800 abgelehnt. Zwei Drittel dieser Ablehnun-
gen stammen aus dem August. Zu diesem Zeitpunkt
hitten noch keine Antrége gestellt werden diirfen,
so die Arbeitsagentur. (kw)
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Das war positiv am Chaosjahr!

Selbst im Chaosjahr 2020 war nicht alles schlecht. Hier verraten Betriebe, welche guten
Erfahrungen sie der harten Zeit abgewinnen konnten.

ptimismus in Krisenzeiten zu wahren, ist selten
leicht. Vor allem im Pandemiejahr 2020 hatten
viele Unternehmer besondere Belastungen zu
schultern und Probleme zu iiberstehen. Und
doch haben sich in den vielen Schatten des vergangenen
Jahres einige ungewthnliche Lichtblicke gezeigt. Diese Hand-
werker haben zum Jahreswechsel iiberlegt, welche positiven
Erfahrungen sie aus dem Chaosjahr 2020 mitnehmen. Ihre
positiven Gedanken sollen 2021 mit einer Portion Stolz,
Zuversicht und Wérme einlduten. [ |

Bereitschaft fiir digitale Wege
LWir sind dankbar, dass die Tischlerei
in diesem besonderen Jahr weitest-
gehend ohne Beeintréchtigung
arbeiten konnte, und hoffnungsvoll,
dass gerade im Handwerk nun so
viele Kollegen und Kunden die Zeichen
der Zeit verstanden haben. Digitale Wege
werden nun endlich beschritten. Die Bereitschaft, aus der
Situation heraus Kundenberatung und Besprechungen
unter Kollegen digital durchzufiihren - eine Sache, an der
wir seit Jahren arbeiten -, ist nun endlich da.“
Anke Freund, Tischlerei Dein Freund, Wedemark

Neue Méglichkeiten, die Zeit sparen
LWir nehmen aus dem Jahr 2020 mit, dass
sich mit den Verdnderungen und He-
rausforderungen durch das
Corona-Jahr zugleich neue Mdglich-
keiten geboten haben. Viele Bespre-
chungen, sogar Projektabnahmen, fiir
die wir sonst quer durch ganz Deutsch-
land gereist sind, fanden online statt. Zeit und Aufwand
fiir Reisetédtigkeiten konnten so auf ein Minimum reduziert
werden, die so gewonnene Zeit fiir produktive andere
Aktivitdten genutzt werden.
Imke Littwin, Littwin Systemtechnik, Oldenburg

Starker als Corona
»,Das Schonste im Jahr 2020 war, dass jetzt
jeder weif3: Handwerker sind system-
relevant. Und dass nicht mal das
Corona-Virus uns das Handwerk legen
kann.“
Friedrich Schrader, Tischlermeister,
Hannover

Gutes Miteinander: gekommen,
um zu bleiben

LWir sind dankbar und stolz auf unsere
Mitarbeiter, die alle gesund durch die-
ses Jahr gekommen sind. 2020 gab es
von unseren Kunden sehr viel Respekt

) und wertschédtzendes Feedback fiir

unsere Arbeitsleistung. Davon gestdrkt
gehen wir zuversichtlich ins neue Jahr und wiinschen uns
fiir das tégliche Miteinander im Jahr 2021, dass unser aller

Kreativitats- und Riicksichtnahme-Potenzial gekommen ist,

um zu bleiben
Iris Lehnert-Finke, Alfred Finke Elektromeister, Neustadt

Dankbarkeit, Treue und Durchhalte-
vermogen

»lch bin positiv von vielen unserer Kun-
den Uberrascht, fiir die Dankbarkeit
und Treue. Ich wiinsche uns allen fiir
das Jahr 2021 viel Erfolg, Durchhalte-

vermdgen und dass wir bald wieder

in ein einigermafien ,,normales“ Leben

zurlickkehren kénnen.“

Christian Feuerstack, Harzer Baumkuchen, Wernigerode

Wenn Mitarbeiter Halt geben
,»Durch diese wahnsinnige Zeit ha-
ben mich meine Mitarbeiterinnen
férmlich getragen - mit Empathie und
Hilfsbereitschaft, mit Fiirsorge und
Entgegenkommen. Es war beziehungs-
weise ist eine unglaublich harte Zeit, aber
die Unterstiitzung, das Zusammenriicken und die Starkung
von Kunden und Mitarbeitern hat mir eine ganz neue Qua-
litdt der Zwischenmenschlichkeit aufgezeigt.“
Andrea Thronicke-Stwerka, Kosmetikpraxis Thronicke,
Hannover

|

Ein super Team!

,Die Umsdtze im Fahrradhandel waren der
Oberkracher. Ich habe neues Personal

im ersten Lockdown gefunden und

dieses musste hier von Anfang an

zU 150 Prozent mitarbeiten. Meine
Mitarbeiter haben sich so toll und hart
eingearbeitet und sind ein super Team
geworden. Ich gehe noch weiter, an manchen Tagen hat
mich nur motiviert, dass dieses Team da ist.“

Timo Schriegel, Zweirad Schriegel, Emmerthal

Zukunft gestalten!
»lch durfte vieles lernen in diesem beson-

deren Jahr. 2021 wird das Jahr mit den

meisten Verdnderungen flir meinen

Betrieb und mich - fast alle Ideen und

Ansdtze sind 2020 und wegen der Ein-
schrankungen entstanden. Also werden
jetzt die Armel hochgekrempelt, denn die
Zukunft bleibt spannend und will gestaltet werden!“

Stefan Bohlken, Fliesenfachbetrieb Bohlken, Oldenburg

Von Kompromissen befreit

»lch habe jahrelang Kompromisse in mei-
nem Salon gemacht aus Angst, Kunden
zu verlieren. Jetzt hatte ich den Mut
und habe alles verdndert, was ich seit
Langem umsetzen wollte. Das hat unser
ganzes Team sehr selbstbewusst ge-
macht und unsere Kunden sehr gliicklich.
Kati Kalinowsky, Haarschneiderei, Tostedt

Mehr Zeit fiir das, was sonst liegen bleibt

»Ruickblickend ist viel Zeit und Engagement

in das Thema ,,Bauvorlage* flir das Bau-
handwerk geflossen. Ich freue mich, in

" diesem Jahr Baupldne selbst einrei-

~ chen zu kdénnen. Auch habe ich es im

letzten Jahr geschafft, unternehmerisch

kiirzerzutreten, um endlich die Sanierungs-

arbeiten an unserem ehemaligen Pfarrhaus weiterfiihren zu

kdnnen Christian Lellau, Zimmerermeister,

Lellau Baudenkmalpflege, Osterwieck

Was wertvoller wird

,»,Das personliche Gespréach ist wieder

wertvoller geworden. Diese Erkenntnis
scharft die Sinne fiir die Begegnung mit
Menschen, die einem wirklich lieb und
wichtig sind

Uwe Haster, Haster
Gebdudereinigungs GmbH, Langenhagen

Der Blick auf das Wesentliche

»lch habe grofe Solidaritat im Handwerk
erlebt, Betriebe sind zusammengeriickt.
| Konkurrenz bekommt eine neue Be-
' deutung, wenn man sich gemeinsam
tiberirdischen Herausforderungen
stellen muss. Die Pandemie macht
empathisch und richtet den Blick auf das

Wesentliche.“
Petra Dammann, Dammann Bedachungen,
Neustadt am Riibenberge

Ihr Unternehmen.

Fotos: Privat | Jorg Wiebking | Denny Gille | Anna-Maja Leupold | Sascha Piekert | Anna Naumann | Blickwinkel Fotografie Vanessa von Wieding | HWK Magdeburg | handwerk.de

Z.B. FORD TRANSIT CUSTOM
AB €19.990,- NETTO' (€ 23.788,10 BRUTTO)

Ob Anschaffungskosten, Laderaumvolumen oder
Assistenzsysteme — der Ford Transit Custom
Uberzeugt in jeder Hinsicht. Holen Sie sich jetzt
einen unserer Besten zum attraktiven Preis in

MEHR SPIEL-

MOTOR DER
WIRTSCHAFT

Beispielfoto von Fahrzeugen der Baureihe. Die Ausstattungsmerkmale der abgebildeten Fahrzeuge sind nicht Bestandteil des Angebotes.

Unverbindliche Aktionspreisempfehlung der Ford-Werke GmbH zzgl. Uberfilhrungskosten fiir Gewerbekunden (ausgeschlossen sind GroBkunden mit Ford Rahmenabkommen
sowie gewerbliche Sonderabnehmer wie z. B. Taxi, Fahrschulen, Behtrden), bei allen teilnehmenden Ford Partnern. Gilt fir einen Ford Transit Custom Kastenwagen LKW startup
260 L1, 2,0-1-EcoBlue-Dieselmotor mit 77 kW (105 PS), 6-Gang-Schaltgetriebe.
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/wei Tage flir mehr Effizienz

Management und Mobilitdt lassen sich nicht trennen. Clevere L&sungen fiir Betriebsinhaber stellen wir
gemeinsam mit dem Fahrzeugeinrichter Sortimo auf dem 1. Handwerkerforum 2021 vor.

wei Dinge haben alle Handwerksbetriebe

gemeinsam: Sie miissen mobil sein, um

ihre Kunden mit Produkten und Dienstleis-

tungen zu versorgen, und dazu komplexe
Managementprobleme 16sen, um sich zukunftsfest
aufzustellen. ,Wer E-Modelle in den Fuhrpark aufneh-
men will, muss eine Ladeinfrastruktur vorhalten - und
kann daran ein Flottenmanagementsystem andocken,
das bis in die Lohnbuchhaltung und Warenwirtschaft
reichen kann“, sagt Stefan Buhren, Chefredakteur des
Deutschen Handwerksblatts (DHB) und Mobilitéts-
experte. Gleichzeitig muss der Betrieb ein exzellentes
Image aufbauen. ,Mit einfachen, aber cleveren Mar-
ketinglsungen kdnnen Betriebsinhaber im Kampf
um Talente Top-Leute finden und binden, aber auch
Neukunden gezielt ansprechen®, ergénzt Jorg Wieb-
king, Redaktionsleiter des Norddeutschen Handwerks.

Alltagstauglichkeit im Fokus
Beide Medien wollen zusammen mit dem Fahrzeug-
einrichter Sortimo Know-how rund um Mobilitdt und
Management in einem zweitégigen Seminar an inte-
ressierte Betriebsinhaber im Handwerk vermitteln.
Gemeinsam veranstalten die drei Partner das 1. Hand-
werkerforum am 6. und 7. Mai in Zusmarshausen.
Das exklusive Event ist rund 50 Handwerkern vor-
behalten, Kostenpunkt: 149,90 Euro (inkl. MwSt.)
fiir Frithbucher. ,,Mit dem Handwerkerforum bieten
wir eine Plattform, die alltagstaugliche Losungs- und
Optimierungsvorschlidge aufzeigt, welche schnell
umgesetzt werden konnen und eine deutliche
Steigerung an Produktivitit versprechen - von der
Arbeitsplatzorganisation bis zur Markenbildung®,
erkldrt Sortimo-Chef Reinhold Braun. ,Dariiber
hinaus bieten wir den Austausch mit unseren gela-
denen Experten an und somit auch die Moglichkeit

Digitale L&sungen fiir Mobilitdt und Management im Handwerk beim 1. Sortimo Handwerkerforum 2021

talisierung im Handwerk, alles verkniipft mit prak-
tischen Losungen.

Transportwege digital gesteuert

Handwerker legen im Schnitt pro Tag 83 Kilometer
zuriick, was zur Frage nach einem emissionsfreien oder
emissionsarmen Transport fithrt. E-Fahrzeuge brau-
chen eine Ladeinfrastruktur, die bei mehreren Fahr-
zeugen verwaltet werden muss, um das Netz vor Uber-
lastungen zu schiitzen. Gleichzeitig stellt sich nicht
nur die Frage optimaler Transportwege. ,,Uber eine
digitale Losung kann der Betriebsinhaber seine Mit-
arbeiter steuern, Wege- und Arbeitszeiten abrechnen
und in die Lohnbuchhaltung iibertragen®, so Buhren.

,Mit dem
Handwerkerforum
bieten wir eine Platt-
form, die alltagstaug-
liche Losungs- und
Optimierungsvor-

chen UVV-Priifungen fiir jedes gewerblich genutzte
Fahrzeug bis hin zum ordnungsgeméfien Verstauen der
Ladung. ,,Und wer einmal unterwegs ist, sollte priifen,
ob die Fahrzeugbeschriftung die Blicke auf sich zieht
und gut lesbar ist*, ergénzt Wiebking. ,,Sdmtliche Akti-
vitdten sollte der Chef zudem online spiegeln.“ Das
14dt das Image des Betriebs positiv auf und hilft bei der
Mitarbeitergewinnung sowie der Kundenansprache.
Das klingt zwar aufwendig. Aber: ,,Zeit kannst du
dir Schritt fiir Schritt durch den gezielten Einsatz
von Online-Tools verschaffen, sagt J6rg Mosler,
Dachdeckermeister und Bestsellerautor, der auf
dem 1. Handwerkerforum als Keynote Speaker beim
abendlichen gemeinsamen Dinner auftritt. Welche

Foto: littlewolf1989 - stock.adobe.com

1. Sortimo
Handwerker-
forum:
das Programm

Im 1. Handwerkerforum 2021

am 6. und 7. Mai in Zusmars-

hausen bei Augsburg geht es
um die Themen:

* Mobilitdtsldsungen -
Ladungssicherung und
Organisation fiir Hand-
werksbetriebe

¢ Mobilitdtsmanagement - in
Zukunft Verbrenner-, E-
oder H-Fahrzeug?

o Marketing - kleiner Auf-
wand, grofte Aufmerksam-
keit

o Digitalisierung - IT, Apps &
Co. flir das Handwerk

Keynote Speaker ist
Bestsellerautor und Marke-
ting-Experte J6rg Mosler.
Enthalten sind Ubernachtung
mit Friihstiick im Hotel ,,Alte
Posthalterei®, Verpflegung,
Drei-Gédnge-Menii am Abend
sowie im Nachgang eine Doku-
mentation. Die Teilnehmerzahl
ist limitiert, die Einhaltung
samtlicher Hygienevorgaben
garantiert. (SB)

Bis 31. Januar 2021

gilt ein Friihbucher-Preis
von 149,90 Euro (inkl.
MwsSt.). Anmeldung unter

schlage aufzeigt.“

Weil Menschen und Material sicher ankom- Tools helfen und vor allem, was Betriebsinhaber

fiir personliche Fragestellungen.“
Konkret geht es in einzelnen Modulen um die
Mobilitdt der Zukunft, das Marketing und die Digi-

men sollen, muss der Chef fiir eine entsprechende
Ladungssicherung sorgen. Das reicht von den jahrli-

Reinhold Braun, Sortimo

damit erreichen kdnnen, erklért er unter anderem

in seinem Vortrag. (SBU) |

www.mysortimo.de/de/hand-
werkerforum

Google rudert bei Indexierung zuriick

Zundchst wollte Google alle nicht mobil optimierten Websites nicht mehr
indexieren. Nun fallen diese Seiten doch nicht aus den Suchergebnissen.

Der Suchmaschinenriese Google feilt schon lange
an seiner Strategie ,Mobile First“ - in seinen Such-
ergebnissen schneiden die Website besonders gut ab,
die fiir mobile Endgerite optimiert sind. Der Grund:
Die meisten Menschen nutzen die Web-Suche mobil
und nicht stationdr.

Im Oktober 2020 sorgte Google fiir Aufregung mit
der Aussage, dass ab Ende Mirz 2021 alle Websites
nicht mehr indexiert werden, die nicht mobil opti-
miert sind (wir berichteten). Aufgrund der Umstel-
lung hitten viele Webseitenbetreiber — auch Hand-
werksbetriebe — Nachteile gehabt. Denn sie sollten
in Googles Suchergebnissen nicht mehr auftauchen.

Doch diese Aussage hat Google nun Ende 2020
noch einmal revidiert. Das bedeutet: Nicht mobil
optimierte Websites werden weiterhin indexiert.
Die Voraussetzung ist allerdings — und dabei bleibt
Google -, dass die Seiten auf mobilen Endgeriten wie
Smartphones und Tablets dargestellt werden kon-

Webseiten, die auf mobilen Endgerdten dargestellt werden
kénnen, erscheinen weiterhin in den Suchergebnissen.

nen. Fiir das Ranking bedeutet das trotzdem, dass
nicht mobil optimierte Seiten an Bedeutung verlieren
werden. Wer also noch nichts in Sachen mobile Dar-
stellung unternommen hat, sollte das rasch tun. (Ja)

Foto: Teerasan - stock.adobe.com

Neu: UFH-Logo und Website

Die Unternehmerfrauen im Handwerk starten mit neuer Website und einem frischen

Logo ins neue Jahr.

Der Bundesverband der Unternehmer-
frauen im Handwerk (UFH) hat seine
Website modernisiert. Auf www.ufh-bv.
de finden User nicht nur die Bilder und
Statements der Frauen, die den Ver-
band fithren, sondern auch ihren neuen
Leitsatz: ,,Mit Dynamik, Leidenschaft
und Feingefiihl zum Erfolg“. Ziel des
Verbandes: die Interessen der Unter-
nehmerfrauen im Handwerk sichtbar
machen.

Die UFH haben frische Inhalte auf
die Website gebracht. Sie positionie-
ren sich zu den Themen Biirokratie-
abbau, Digitalisierung, Nachfolge und
Vereinbarkeit von Beruf und Familie.
,Wir haben 2020 intensiv und kreativ
an unserer neuen Corporate Identity
gearbeitet, betont die UFH-Bundes-

vorsitzende Heidi Kluth. Zum Auftritt
gehdre auch das iiberarbeitete UFH-
Logo: Die drei blauen Buchstaben sind
geblieben, sie sind nun dunkelblau.
Dariiber wolbt sich ein Halbkreis aus

UFH

Neuer Look: Der UFH-Bundesverband hat
sein Logo und seine Website aufgefrischt.

Foto: BV UFH

Blau und Orange. Der Verband habe
mit viel Mut und Schwung digitale
Arbeitsweisen umgesetzt, beispiels-
weise Online-Schulungen fiir die
Mitglieder und bundesweite virtuelle
Fachgespriche.

Die frischen Inhalte, das moderne
Design und die neue Technik sollen bald
allen Landesverbdnden und Arbeits-
kreisen zur Verfiigung stehen. Damit
wollen die UFH bundesweit eine ein-
heitliche Auf3endarstellung erreichen.

Stark machen sich die UFH wei-
terhin fiir das Thema ,,Willkommens-
kultur fiir Frauen“ im Handwerk.
Heidi Kluth kiindigte ein neues Pro-
jekt an, das Méadchen fiir das Handwerk
begeistern soll und ihnen den Einstieg
erleichtert. (JA)

Arbeitsausfall wegen Kinderbetreuung

Fallen Mitarbeiter wegen Betreuung ihrer Kinder aus, steht ihnen Entschadi-
gung zu. Das soll auch gelten, wenn die Schule nur die Prasenzpflicht aussetzt.

Seit dem Friihjahr vergangenen Jahres sichert das
Infektionsschutzgesetz (IfSG) Eltern eine Ent-
schiddigung fiir ihren Verdienstausfall zu, wenn sie
der Arbeit zur Betreuung ihrer Kinder fernbleiben
miissen. Das regelt § 56 Absatz 1a IfSG. Bisher griff
die Regelung nur, wenn Eltern ihre Kinder wegen
behordlich angeordneter Schlieffung von Schulen
und Kitas selbst betreuen miissen.

Werden Schulferien verldngert oder entfillt die Prasenz-

pflicht in der Schule, diirfen Eltern zur Kinderbetreuung
der Arbeit fernbleiben und enthalten eine Entschéddigung.

stock.adobe.com
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Nun erginzt die Bundesregierung das IfSG und
lockert die Voraussetzungen, die zum Erhalt der
Entschéddigung erfiillt sein miissen. Kiinftig soll der
Paragraf auch greifen, wenn Eltern ihre Kinder zu
Hause betreuen, weil:

e Schulferien verldngert wurden,

e der Prisenzunterricht ausgesetzt wurde oder

e die Schule Hybridunterricht gibt.

Wie bisher gilt: Die Entschddigung betrégt 67 Prozent
des Verdienstausfalls, maximal 2.016 Euro monatlich.
Der Maximalzeitraum liegt bei zehn Wochen pro
Elternteil. Voraussetzung: Das zu betreuende Kind
hat das zwolfte Lebensjahr nicht vollendet oder hat
eine Behinderung und ist hilfebediirftig.

Der Arbeitgeber habe laut IfSG die Entschddigung
fiir den Verdienstausfall seines Mitarbeiters auszuzah-
len. Die Betrdge werden ihm laut Gesetz auf Antrag von
der zustindigen Behdrde erstattet. Auch Selbststindige
kénnen die Entschddigung erhalten. Sie kdnnen sie
direkt bei der zustdndigen Behorde beantragen. (DEG)

Gekiirzte Vergiitung zuldssig?

Wer eine Ausbildung in Teilzeit absolviert, bekommt weniger Geld. Ob das rechtens ist,

entschied jetzt ein Gericht.

Eine Ausbildung in Teilzeit zu absolvie-
ren, kann fiir junge Leute eine Chance
sein. Gerade wer fiir Kinder verant-
wortlich ist, hat Probleme, Vollzeit
zu arbeiten. Ist es aber in Ordnung,
dass Tarifvertrige eine anteilige Ver-
glitung entsprechend der Stundenzahl
vorsehen? Dariiber entschied jetzt das
Bundesarbeitsgericht.

Der Fall: Eine Auszubildende des
offentlichen Dienstes absolvierte
ihre Ausbildung in Teilzeit und arbei-
tete statt 39 Stunden nur 30 Stunden
pro Woche. Den Blockunterricht der
Berufsschule von 28 Stunden pro
Woche nahm sie komplett wahr. Nach
Tarifvertrag erhielt die Auszubildende
eine gekiirzte Ausbildungsvergiitung,
angepasst an 30 Stunden Wochen-
arbeitszeit, auch wihrend der Berufs-

schulzeit. Die Frau klagte aus mehreren
Griinden: Es gebe keine entsprechende
Regelung im Tarifvertrag, zudem sei sie
wihrend der Berufsschulzeiten gegen-
iiber Vollzeit-Azubis benachteiligt.
Das Urteil: Das Bundesarbeitsgericht
entschied gegen die Kldgerin.

Der Tarifvertrag des offentlichen
Dienstes sehe durchaus eine Anpas-
sung der Ausbildungsvergiitung ent-
sprechend der Wochenstunden vor
und verstofle mit dieser Regelung auch
nicht gegen das Berufsbildungsgesetz,
so die Richter. Bei der Ermittlung der
Ausbildungsvergiitung blieben die Zei-
ten des Berufsschulunterrichts aufer
Betracht.

Der Zentralverband des Deutschen
Handwerks begriifite das Urteil. Es ver-
schaffe den Betrieben mehr Rechts-

Foto: beeboys - stock.adobe.com

sicherheit im Umgang mit Teilzeitaus-
bildungen. (kw)

BAG: Urteil vom 1. Dezember 2020,
Az. 9 AZRU 104/20
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Nachfolgesuche in der Kri- ,»Sofort Feuer und Flamme*
se?-Ja, das macht durchaus
_Sinn, sagt die Nachfol-~

- gemoderatorin von der

Lisa Schréder (Foto) hat zum 1. September das Ate-
lier ,,Fotopunkt in Stidbrookmerland tibernommen.

Fotos: alphaspirit - fotolia.com | FotoPunkt

: fHahdwerkskaﬁmér Brauh'—.
;"s'c_hwe'i'g-'l_'uh_ebur'g-s-tade. = Sie haben in der Corona-Krise einen Be-
»Denn dabei geht es';jmi e trieb libernommen, wie kam es dazu?

-~ die 'persénl.i'chen Zieledes =~ . » Lisa Schréder: Anfang 2020 hat mich meine

Unternehmers. ehemalige Ausbilderin gefragt, ob ich ihren Betrieb

T : tibernehmen md&chte. Ich war sofort Feuer und

Flamme, denn es war schon immer mein Traum,

eines Tages mal selbststdndig zu sein.

Nachf()lge suche in der Krise e e

» Schréder: Corona hat nichts an meiner Ent-
scheidung gedndert. Man muss es nehmen, wie es

S | e suc h en ei nen Nac hfo |ge r abe r In der Corona-Krise kommen laut Meier noch weitere Heraus- kommt - was die Zukunft bringt, weift man nie.
. . ’ forderungen wie etwa die Kontaktbeschridnkungen hinzu, die
Corona halt Sie daVO n ab? Mit Gespriche schwieriger machen. ,,Auch Finanzierungsgespriiche Wie sind Sie die Ubernahme angegangen?
. . . .e . i i konnen sich derzeit moglicherweise hinziehen, so die Expertin. » Schréder: Nach dem Ubernahmeangebot habe
d lesen vier SC h rltte n ko nnen S e "Bl--ende n Sle bel | h ren Trotz des gemeinsamen Ziels kann es auch sein, dass die Uber- ich mich bei der Handwerkskammer beraten lassen.
t rotzd em zum Z | el kO mmen. Ube rl egU nge n d e n?}%me in c.ler Kriée ins Stocken ge:réit. Desha.lb ihr Tipp: ,,Kommu- Als es.dar.m m'it der Ul.)'ernahme konkreter wurde,
Krise zunachst aus.« nizieren Sie ehrlich und sagen Sie, wenn Sie etwas bewegt oder hat mir ein Existenzgriindungsberater der Kammer
wenn IThnen Zweifel kommen.“ Gegebenenfalls kdnne es helfen, bei den Formalien geholfen. Das war eine gute Hilfe-
ie glauben, dass es wegen der Corona-Krise momentan Katharina Meier, auch hier einen Berater beziehungsweise Moderator einzubeziehen, stellung, die ich anderen nur empfehlen kann. (amL)
keine gute Idee ist, einen Nachfolger zu suchen? Das Nachfolgemoderatorin der beide Seiten verstehen kann. ANNA-MAJA LEUPOLD [ |

stimmt nicht, sagt Nachfolgemoderatorin Katharina

Meier von der Handwerkskammer Braunschweig-Liine-
burg-Stade. Aus Erfahrung weif} sie, dass momentan durchaus
Anfragen von potenziellen Ubernahmekandidaten bei den Kammern
eingehen. Aber das ist nicht der einzige Grund, der dafiir spricht,
das Thema Betriebsnachfolge trotz Corona anzugehen. ,,Es geht
dabei um Sie und Ihre personlichen Ziele“, sagt Meier. ,,Eine Krise
wie zum Beispiel Corona @ndert an diesem Ziel nichts, nur der Weg
dahin wird moglicherweise ein anderer.“ Wie Sie die Suche unab-
héngig von Krisensituationen angehen, erklirt die Expertin hier.
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Schritt 1: Machen Sie den Selbst-Check!
Der eigene Beruf ist einfach nur ein Job? Nicht fiir die meisten
Handwerksunternehmer! Sie gehen in der Regel in dem auf, was
sie machen. , Die Entscheidung, den eigenen Betrieb aufzugeben,
féllt den meisten deshalb nicht leicht und ist mit vielen Emotionen
verbunden®, sagt die Nachfolgemoderatorin. Sie rédt dazu, mit die-
sen Emotionen achtsam umzugehen. ,,Sonst kann es sein, dass Sie
bei der Nachfolgesuche spéter unbewusst auf die Bremse treten.“
Thr Tipp: Machen Sie einen Selbst-Check und finden Sie heraus,
ob Sie Ihren Betrieb wirklich abgeben wollen. Wichtige Fragen sind:
e Was wollen Sie fiir sich?
e Werden Sie von Ihrem Umfeld zur Betriebsaufgabe gedringt?
¢ Haben Sie alle Ziele erreicht, die Sie sich gesetzt haben?
¢ Sehnen Sie sich nach Entlastung, Freizeit oder Urlaub?
Beim Selbst-Check sollten sich Unternehmer laut Meier allein
darauf fokussieren, personlich Bilanz zu ziehen, und die Krise
dabei ausblenden. Denn wichtig sei es, die eigenen Wiinsche zu
erkennen und sich nicht von negativen Gedanken leiten zu lassen.

Schritt 2: Was haben Sie zu iibergeben und an wen?
Sie haben fiir sich entschieden, dass Sie Ihren Betrieb an einen
Nachfolger iibergeben wollen: ,,Dann steht automatisch fest, was
Sie zu iibergeben haben®, sagt Katharina Meier. Einen Betrieb, der
zum Beispiel {iber ein eingespieltes Team und einen guten Kun-
denstamm verfiigt. Aus Erfahrung weif} die Nachfolgemoderatorin,
dass diese beiden Faktoren zum Betriebsnachfolger passen miissen.
Deshalb rit sie: ,,Uberlegen Sie, wer als Ubernahmekandidat geeig-
net wire, und blenden Sie bei Thren Uberlegungen die Krise zun#ichst
aus.“ Als mogliche Kandidaten kdmen beispielsweise Familien-
mitglieder, Mitarbeiter, Wettbewerber oder auch Externe infrage.

Schritt 3: Den Betrieb attraktiv machen

Ob im Krisenmodus oder unter normalen Bedingungen - sobald
Sie herausgefunden haben, wer mégliche Ubernahmekandidaten
sind, sollten Sie laut Katharina Meier Folgendes tun: ,,Uberlegen Sie,
was Ihr Betrieb noch braucht, um attraktiv fiir potenzielle Betriebs-
nachfolger zu sein, und schniiren Sie dafiir ein Mafinahmenpaket.“

Hintergrund: Selbst unter normalen Umstdnden muss auch ein ot ot
gut gefiihrter Betrieb nicht zwangsliufig interessant fiir die Uber- o I e S r e I l e n
nahme sein. Das Problem laut Meier: Jiingere haben oft andere

Vorstellungen als etablierte Handwerksunternehmer und legen

in der Regel bei der Betriebsfithrung auf Themen wie Work-Life- o0 .
Balance oder Digitalisierung mehr Wert. Deshalb kénne es etwa WO r t W O r t l | C h
sinnvoll sein, durch gezielte Mafinahmen die Arbeitsorganisation :
zu flexibilisieren, der Website ein Update zu verpassen oder in
sozialen Netzwerken aktiv zu werden.

Denjenigen, die sich von der Suche nach geeigneten Mafinahmen

iiberfordert fiihlen, empfiehlt Meier: ,,Die Berater der Handwerks-
kammern kénnen dabei helfen.“

Den Arbeitsplatz der Zukunft? Gibt's jetzt auch auf vier Radern. Dank Innovision Cockpit*
und Sprachsteuerung* ist der neue Caddy Cargo bestens vernetzt. Und wird mit seinem
umklappbaren Beifahrersitzim Handumdrehen zum mobilen Biiro mit praktischer Arbeits-

Schritt 4: Kandidaten gefunden - was kommt dann? flache. Mehr Informationen bei Ihrem Volkswagen Nutzfahrzeuge Partner.

Trotz Krise haben Sie einen geeigneten Kandidaten gefunden - dann
wird es ernst: ,Im Ubernahmeprozess geht es jetzt von der persén-
lichen Ebene auf die geschéftliche Ebene®, sagt Meier. Denn nach
dem ersten Kennenlernen miissten dann die Verhandlungen iiber
betriebswirtschaftliche, steuerrechtliche und rechtliche Aspekte der
Betriebsiibergabe gefiihrt werden. Das erfordere eine kleinteilige
Planung und bringe umfangreiche To-dos mit sich.

»Das ist fiir viele schwierig®, weifl Meier aus Erfahrung. Des- *Sonderausstattung gegen Mehrpreis. Nur in Verbindung mit
halb rét die Nachfolgemoderatorin, fiir die Betriebstibergabe ein einem kompatiblen Infotainmentsystem erhaltlich. Abbildung
Helfer-Team zusammenzustellen - unterstiitzen kdnnten zum zeigt Sonderausstattung gegen Mehrpreis. vwn.de/der-neue-caddy-cargo
Beispiel die Handwerkskammern, Steuerberater, Rechtsanwilte
und betriebswirtschaftliche Berater.

Der neue Caddy Cargo. Bereit fur alles, was kommt
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Das dndert sich 2021

Ab 2021 gibt es eine Reihe steuerlicher Entlastungen, von denen Sie profitieren. Hier die wichtigsten Anderungen im Uberblick.

s hat lange gedauert, doch kurz vor Weih-

nachten hat der Gesetzgeber es doch noch

geschafft: Das Jahressteuergesetz 2020 ist

verabschiedet. Zuvor hatte er schon einige
andere Anderungen auf den Weg gebracht. Welche
Neuerungen sich daraus fiir Handwerksbetriebe und
mitarbeitende Angehdrige ergeben, weifd Steuer-
berater Peter Stieve von der Kanzlei Gensch, Korth
& Coll. in Hannover:

1. Weniger zahlen Solidaritdtszuschlag

Der Solidaritdtszuschlag wird zwar auch weiterhin fiinf
Prozent der persdnlichen Einkommensteuer betra-
gen. Jedoch hat der Gesetzgeber die Freigrenze massiv
angehoben, unterhalb derer kein Soli fillig wird: von
bisher 972 Euro auf 16.956 Euro bei Einzelveranlagung.
»Den Solidarititszuschlag miissen nur diejenigen zah-
len, die mehr als 16.956 Euro Einkommensteuer im
Jahr zahlen, verdeutlicht Stieve. Ab dieser Grenze
setze jedoch eine sogenannte Milderungszone ein, ab
welcher der Zuschlag schrittweise bis auf den vollen
Satz in Hohe von 5,5 Prozent erhSht werde. ,,Grob
gerechnet kann man davon ausgehen, dass der Soli bei
Einzelveranlagung ab einem zu versteuernden Jahres-
einkommen von mehr 70.000 Euro fillig wird und in
voller Hohe ab 100.000 Euro“, sagt der Vizeprisident
der Steuerberaterkammer Niedersachsen.

2. Grundfreibetrag erhéht
Entlastung soll auch die Erh6hung des steuerfreien
Grundfreibetrags bringen. Er steigt auf 9.744 Euro;

zu versteuern ist der Einkommensanteil, der die-
sen Betrag libersteigt. Fiir Stieve ist das das ,,zweite
steuerliche Highlight“, weil es eine echte Steuer-
ersparnis bringe. So kdnne zum Beispiel ein Ehepaar
mit 100.000 Euro zu versteuerndem Einkommen bei
gemeinsamer Veranlagung mit einer Steuerersparnis
von rund 1.600 Euro rechnen.

3. Entfernungspauschale steigt

Seit 1. Januar gilt fiir Pendler eine erhdhte Entfer-
nungspauschale - aber erst ab dem 21. Entfernungs-
kilometer. Mafigeblich sind die Entfernungskilometer
zwischen Wohnung und Betrieb. ,Fiir die ersten 20
Kilometer bleibt es bei 30 Cent pro Kilometer, fiir
jeden weiteren Kilometer gibt es 35 Cent®, sagt der
Experte.

Ein Beispiel: Die Strecke zwischen Ihrer Wohnung
und Threm Betrieb betrigt 43 Kilometer, die Sie mit
Threm privaten Pkw zuriicklegen. Bei 220 Arbeits-
tagen Jahr kénnen Sie demnach 3.091 Euro absetzen
(statt bisher 2.838 Euro):
¢ 220 Tage x 20 Kilometer x 30 Cent = 1.320 Euro
¢ 220 Tage x 23 Kilometer x 35 Cent = 1.773 Euro

4. Homeoffice-Pauschale bis 600 Euro

Betriebsinhaber, die kein steuerlich anerkanntes
hiusliches Arbeitszimmer haben, kénnen aufgrund
der Corona-Pandemie nun zumindest eine Home-
office-Pauschale geltend machen: 5 Euro gibt es fiir
jeden Kalendertag, an dem sie die betriebliche Tétig-
keit ausschliefilich in der eigenen Wohnung statt im

Betrieb ausgeiibt haben. Die Pauschale gibt es fiir
maximal 120 Tage im Jahr, also hdchsten 600 Euro
pro Jahr, die als Werbungskosten absetzbar sind.

Ein Vorteil: Auch wer daheim am Kiichentisch
oder im Wohnzimmer seine Biiroarbeit erledigt,
kann die Homeoffice-Pauschale steuerlich anset-
zen. Der Nachweis eines Arbeitszimmers ist nicht
erforderlich. Die Pauschale gilt fiir die Jahre 2020
und 2021.

Einzige Einschrinkung: ,Wer schon ein vom
Finanzamt anerkanntes Arbeitszimmer hat und
dieses von der Steuer absetzt, kann die Pauschale
nicht zusitzlich nutzen®, sagt Stieve.

5. Spielraum beim Investitionsabzugsbetrag
Paragraf 7g Einkommensteuergesetz erméoglicht es,
steuermindernde Riicklagen fiir geplante Investitio-
nen zu bilden. Als Investitionsabzugsbetrag kénnen
Betriebe nun bis zu 50 Prozent der Investitionskosten
steuerfrei zuriicklegen; bisher waren es 40 Pro-
zent. Nutzen kdnnen den Investitionsabzugsbetrag
Betriebe mit einem maximalen Gewinn von 200.000
Euro. Bisher lag die Grenze fiir bilanzierende Unter-
nehmen bei 235.000 Euro und fiir Einnahmeniiber-
schussrechner bei 100.000 Euro.

Zudem hat der Gesetzgeber auch hier eine zusétz-
liche Corona-Hilfe eingebaut. Normalerweise betrégt
die Investitionsfrist drei Jahre. ,,Aber fiir Investitions-
abzugsbetrige, bei denen diese Frist in 2020 ausge-
laufen wire, hat der Gesetzgeber die Frist auf vier
Jahre verldngert, sodass ein Betrieb eine solche Inves-

EURO. So hoch ist die
maximale Pauschale fiir
die Arbeit im Home-
office. Aber: ,Wer schon
ein vom Finanzamt
anerkanntes Arbeits-
zimmer hat und dieses
von der Steuer absetzt,
kann die Pauschale nicht
zusatzlich nutzen®, sagt
Steuerberater Peter
Stieve.
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tition auch 2021 noch durchfiihren kann, erldutert
Stieve.

6. Klarheit bei Zusatzleistungen
Im Sommer 2019 hatte der Bundesfinanzhof (BFH)
eine {iberraschende Wende beim Thema ,,Gehaltsum-
wandlung“ hingelegt: In einem Urteil entschied er,
dass Arbeitgeber Lohn unter bestimmten Umstén-
den steuergiinstig als zweckgebundenen Zuschuss
auszahlen diirfen, wenn sie zuvor vertraglich eine
Herabsetzung des Lohns vereinbaren.
Das Bundesfinanzministerium hatte diese Ent-
scheidung im Februar 2020 bereits durch einen
Nichtanwendungserlass auf Eis gelegt. Weiteren
moglichen Klagen hat der Gesetzgeber nun mit einer
Anderung des Paragrafen 8 Absatz 4 Einkommen-
steuergesetz die Grundlagen entzogen.
Demnach sind nur noch echte Zusatzleistungen
des Arbeitgebers steuerbegiinstigt. Als ,,zusétzlich
zum ohnehin geschuldeten Arbeitslohn gelten sol-
che Leistungen, wenn
e die Leistung nicht auf den Anspruch auf Arbeits-
lohn angerechnet,

e der Anspruch auf Arbeitslohn nicht zugunsten
der Leistung herabgesetzt,

¢ die verwendungs- oder zweckgebundene Leis-
tung nicht anstelle einer bereits vereinbarten
kiinftigen Erh6hung des Arbeitslohns gewidhrt
und

o bei Wegfall der Leistung der Arbeitslohn nicht
erhoht wird. JORG WIEBKING [ |

Jetzt bekommen die Kunden Mehrwertsteuer erstattet!

Argerlicher Nebeneffekt der Mehrwertsteuersenkung 2020: So mancher Bau- und Ausbaubetrieb muss Kunden

nun Geld zurlickzahlen. Was ist da passiert?

Als Vanessa Strohmeyer vor Weihnach-
ten die Schlussrechnugen 2020 fiir ihren
Betrieb fertig machte, erlebte sie eine
bose Uberraschung: Sie musste einigen
Kunden Geld zuriickzahlen. Der Grund
ist die Mehrwertsteuersenkung von 19 auf
16 Prozent im Zeitraum Juli bis Dezem-
ber 2020.

Mehrwertsteuererstattung durch
friihe Abschlage

Zu den Leistungen der Strohmeyer Haus-
bau GmbH in Stolzenau (Niedersachsen)
zdhlen neben dem Holzrahmenbau und

Fiir Strohmeyer bedeutete das, dass
sie ihren Kunden die drei Prozentpunkte
Mehrwertsteuer aus den Abschlagsrech-
nungen des ersten Halbjahres erstat-
ten muss. Da das Unternehmen viele
Abschlagsrechnungen stellt, bleibt am
Ende eine vergleichsweise kleine Schluss-
rechnung. So rutschte die Unternehmerin
bei dem einen oder anderen Kunden ins
Minus - und musste in solchen Féllen
tatsédchlich Geld zuriickzahlen.

Das sei kein Einzelfall, berichtet die
Diplom-Ingenieurin. Im Austausch mit
Kolleginnen des Unternehmerfrauen-

dem Innenausbau auch schliisselfertige Uns h at d as Arbeitskreises Hannover erfuhr sie, dass
Hiuser. Bei den Schlussrechnungen ging . auch andere diese Erfahrung machen.
es fiir Vanessa Strohmeyer also auch um ke ine Neu-

grofRere Auftriige, die ihr Betrieb schon auft rége Zu viel kassierte Mehrwertsteuer:
in der ersten Jahreshilfte 2020 begonnen b ht Was ist zu beachten?

hat. Seitdem hat der Zehn-Mann-Betrieb ge racnt. Tatséchlich gilt fiir einen Auftrag jener

viele Arbeitsstunden in diese Auftrige
gesteckt — und natiirlich auch Abschlags-
rechnungen gestellt. In den Abschldgen
standen bis zum 30. Juni 19 Prozent
Mehrwertsteuer. Weil diese Auftrige
nun aber fertig sind, gilt der erméfiigte
Mehrwertsteuersatz von 16 Prozent - fiir
den gesamten Auftrag und den gesamten
Rechnungsbetrag.

Vanessa Strohmeyer,
Strohmeyer Hausbau

GmbH

Mehrwertsteuersatz, der zum Zeitpunkt
der Fertigstellung gesetzlich vorgeschrie-
ben ist, bestdtigt Steuerberater Peter
Stieve von der Kanzlei Gensch, Korth &
Coll. in Hannover.

Habe ein Handwerksbetrieb Abschlags-
rechnungen mit 19 Prozent Mehrwert-
steuer vor dem 1. Juli 2020 geschrieben
und stelle die Schlussrechnung fiir die

zwischen dem 1. Juli und dem 31. Dezem-
ber 2020 fertiggestellte und abgenommene
Leistung, dann gelte fiir die Leistung eine
Mehrwertsteuer in Hohe von 16 Prozent.
Die Konsequenz: Der Betrieb muss in
der Schlussrechnung den 16-prozentigen
Mehrwertsteuerbetrag mit den bereits
vereinnahmten Mehrwertsteuerbetrigen
verrechnen und werde so bei der Umsatz-
steuer ins Minus rutschen.

Finanziell hat das allerdings nur kurz-
fristig Auswirkungen, denn betroffene
Betriebe holen sich diese Differenz mit der
Umsatzsteuer-Voranmeldung zuriick. ,,Die
fillige Umsatzsteuer wird dann einfach um
diese Betrdge gemindert“, sagt Stieve.

Mehr Diskussionen - aber nicht
mehr Auftrage
Also belasten die Folgen der Mehrwert-
steuersenkung in solchen Fillen die
Liquiditdt von Handwerksbetrieben -
wenn auch nur fiir maximal einen Monat.
Kritisch sieht Vanessa Strohmeyer die
ganze Mehrwertsteuersenkung jedoch
aus anderen Griinden.

Die Mehrwertsteuer mache zum einen
mehr Arbeit bei der Schlussrechnung.
Zum anderen koste die Diskussion mit

Kunden viel Zeit. Vor Weihnachten mit
den Kunden, die darauf dringten, dass der
Betrieb einen Auftrag friiher als geplant
abschliefien soll. Und demnichst wohl
mit jenen Kunden, bei denen von vorn-
herein feststand, dass die Bauabnahme
erst 2021 erfolgen wird. ,,Diese Kunden
zahlen jetzt noch 16 Prozent auf die
Abschlige und werden 2021 die hohere
Mehrwertsteuer nachzahlen miissen. Das
wird natiirlich zu Irritationen fithren.
Und wie sieht es mit den zusétzlichen
Auftrigen aus, die die Mehrwertsteuer-
senkung bringen sollte? ,,Uns hat das

Bei Kunden fiihrt die Erstattung zu Irrita-
tionen: Manche bekommen Geld zuriick,

i
andere miissen demndchst mehr zahlen / ,ﬁ‘

als erwartet.

. ¢
- o g ?r*‘-,.
Vi< X

keine Neuauftrige gebracht.“ Von der Sen-
kung hitten in den Bau- und Ausbaugewer-
ken vor allem jene Kunden etwas, die ihre
Auftrige langfristig geplant und schon vor
den ersten Uberlegungen zur Mehrwert-
steuersenkung vergeben hatten. ,,Solche
Kunden miissen unter dem Strich weniger
zahlen, als sie geplant hatten.“ (Jw)

Foto: K.- P. Adler - stock.adobe.com | Privat
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So nutzen Sie hohere

Abschreibungen

Die degressive Abschreibung ist wegen der Corona-Krise

wieder erlaubt. Eine Muster-Excel-Tabelle als Download

hilft Ihnen bei der Kalkulation.

iir Investitionen in Ihren Betrieb in den Jahren 2020 und
2021 koénnen Sie ausnahmsweise die sogenannte degres-
sive Abschreibung nutzen. Sie haben damit jetzt ein Wahl-
recht zwischen degressiver und linearer Abschreibung.
Das gilt fiir alle beweglichen Wirtschaftsgiiter, also fiir Maschinen,
Fahrzeuge, Werkzeug, Betriebs- und Geschéftsausstattung.

Die degressive AfA (Absetzung fiir Abnutzung) hat der Gesetz-
geber mit dem zweiten Corona-Steuerhilfegesetz ermdglicht, um
investierende Betriebe finanziell zu entlasten. Der Vorteil: Hohere
Abschreibungen verringern das zu versteuernde Einkommen und
damit die Steuerlast.

Die Unterschiede

Bei der linearen Abschreibung schreiben Sie die Anschaffungskosten
in gleichbleibenden jihrlichen Betrigen ab. Uber wie viele Jahre
Sie ein Wirtschaftsgut abschreiben, regeln die AfA-Tabellen des
Bundesfinanzministeriums.

Bei der degressiven Abschreibung sinken die Abschreibungen
hingegen von Jahr zu Jahr: Am Anfang sind sie hoher als bei der
linearen Abschreibung, spéter sinken sie unter den Wert der line-
aren Abschreibung.

Der Gesetzgeber hat die degressive Abschreibung allerdings
begrenzt: auf das 2,5-Fache der linearen Abschreibung, maximal
jedoch 25 Prozent des Buchwerts.

Beispiel zeigt die Unterschiede

Im Januar 2020 investieren Sie 50.000 Euro in eine Maschine mit

einer Nutzungsdauer von acht Jahren.

Lineare Abschreibung:

¢ Abschreibungssatz = 1/Nutzungsdauer. In diesem Beispiel: 1/8
=12,50 Prozent

¢ Sie schreiben in den Jahren 2020 bis 2027 pro Jahr 6.250 Euro
ab.

Degressive Abschreibung:

o Abschreibungssatz: Das 2,5-Fache der linearen Abschreibung
wire in diesem Beispiel 1/8 x 2,5 = 31,25 Prozent. Das liegt iiber
dem Maximalwert, daher ist der Abschreibungssatz auf 25
Prozent begrenzt.

¢ Inden ersten Jahren kdnnen Sie mehr abschreiben als bei der
linearen Abschreibung: 12.500 Euro im ersten Jahr, 9.375 Euro
im zweiten Jahr ... Allerdings sinkt der Abschreibungsbetrag
mit dem Restbuchwert.

¢ Den finanziellen Vorteil haben Sie also in den ersten Jahren.

Beachten Sie dabei, dass die Abschreibung in beiden Fillen im

ersten Jahr davon abhéngt, in welchem Monat Sie investiert haben.

Fiir jeden Monat konnen Sie ein Zwdlftel des Abschreibungsbetrags

steuerlich geltend machen.

Der ideale Zeitpunkt fiir den Wechsel

Ein Wechsel von degressiver zu linearer Abschreibung ist gemif3
Paragraf 7 Abs. 3 EStG mdoglich. Einen Wechsel von linearer zu
degressiver Abschreibung schliefit das Gesetz jedoch aus. Damit
ist auch klar, dass der Wechsel nur einmal erfolgen kann.

Der richtige Zeitpunkt fiir den Wechsel von der degressi-
ven Abschreibung ist gekommen, wenn der Abschreibungswert
der linearen Abschreibung genauso grofd oder grofier ist als der
Abschreibungswert der degressiven Abschreibung.

Langere Abgabefrist geplant

Nach Angaben der finanzpolitischen Sprecher der Koalitionsfrak-
tionen soll die Abgabefrist fiir Steuererkldrungen 2019 bis zum
31. August 2021 verldngert werden. Der Vorschlag sei mit dem Bun-
desfinanzminister abgestimmt. Dabei solle sichergestellt werden,
»dass es zu keinen ungerechtfertigten Zinsvorteilen in Erstattungs-
féllen kommt*.

Bundessteuerberaterkammer (BStBK) und Deutscher Steuer-
beraterverband (DStV) hatten sich nach eigenen Angaben fiir diese
Verldngerung eingesetzt. Durch den Beratungsaufwand rund um
Kurzarbeitergeld, KfFW-Kredite, befristete Umsatzsteuersenkung,
Uberbriickungshilfen und Zuschiisse in der Corona-Krise seien
»Routinetitigkeiten wie Lohn- und Finanzbuchhaltung“ ins Sto-
cken geraten und ,,die Fristeinhaltung der Steuererkldrungen 2019
unmdglich®. (w)

Weil die Steuerberater bei den Steuererkldrungen 2019 im Riickstand sind,

soll die Abgabefrist nun bis zum 31. August verlangert werden.

Foto: stokkete - stock.adobe.com

Wann wechseln?
Finden Sie es
heraus!

Sie wollen selbst testen, wann der
richtige Zeitpunkt zum Wechsel
ist? Unter dem Kurzlink svg.to/
degab kdnnen Sie unsere kleine
Excel-Tabelle mit einem Beispiel
downloaden. In der Tabelle kén-
nen Sie dann das Beispiel durch
Ihre eigenen Daten fiir Investiti-
onsjahr, Anschaffungskosten und
Nutzungsdauer eingeben.

NC
Pl

In dem Beispiel hat die Maschine im vierten Jahr (2023) bei
degressiver Abschreibung noch einen Restbuchwert von 15.820 Euro
(Abschreibung: 3.955 Euro). Im fiinften Jahr (2024) liegt der Rest-
wert bei 11.865 Euro (Abschreibung: 2.966 Euro) und sinkt in den
folgen Jahren immer weiter.

Der Wechsel im Jahr 2024 zur linearen Abschreibung erlaubt
es jedoch, die 15.820 Euro gleichmifig auf die verbleibenden vier
Jahre aufzuteilen: auf jghrlich 3.955 Euro.

Die degressive Abschreibung verbes-
sert lhre Liquiditat: Sie kdnnen sie
fiir Anschaffungen in 2020 und 2021
nutzen.

Foto: Rynio Productions - stock.adobe.com

Geringwertige Wirtschaftsgiiter voll abschreiben

Fiir geringwertige Wirtschaftsgiiter (GWG) ist die Entscheidung
zwischen linearer und degressiver Abschreibung nicht nétig: Alle
Investitionen mit Netto-Anschaffungskosten von maximal 8oo Euro
koénnen Sie sofort abschreiben. Einzige Voraussetzung: Ein GWG
muss selbststdndig nutzbar sein. Ein Drucker fiir 8oo Euro, mit dem
Sie auch kopieren kdnnen, gilt als GWG. Ein PC, der ohne Monitor
schon alleine 800 Euro kostet, hingegen nicht. J6rG wieBking M

1. Sortimo

HANDWERKER

Inventar und Organisation im Service-
fahrzeug / Mobilitat managen /
Image & Branding / Digitale Losungen

In Kooperation mit

handwerk.com

handwerksblatt
de

@, Mit dabei
¥, Jorg Mosler

Bestsellerautor und
Experte fiir Marketing im
Handwerk, u.v.m.

Infos und Anmeldung unter: 3> mySortimo.de/handwerkerforum

Corona-Hinweis: Sollte die Veranstaltung aufgrund der Pandemieentwicklung nicht stattfinden kdnnen, werden wir
einen Ersatztermin friihzeitig bekanntgeben. In diesem Fall werden wir Sie personlich kontaktieren.
Selbstversténdlich erstatten wir Ihnen auf Wunsch im Falle einer Absage der Veranstaltung den vollen Betrag zuriick.
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Rechnung
korrigieren:
So geht’s!

Endlich: Das Bundesfinanzministerium erlaubt riickwirkend die Korrektur von Rechnungen.
Funf Tipps, was Sie dabei flr den Vorsteuerabzug beachten mussen.

ange Zeit galt aus Sicht der Finanzémter,

dass Rechnungen nicht riickwirkend

korrigiert werden diirfen. Doch nachdem

jlingst der Europiische Gerichtshof und
auch der Bundesfinanzhof anders entschieden haben,
zieht nun auch das Bundesfinanzministerium nach.
In einem aktuellen Schreiben stellt das Ministe-
rium klar, worauf Sie achten miissen, wenn Sie eine
Rechnung riickwirkend korrigieren (BMF-Schreiben
III C 2 - S 7286-2a/19/10001 :001 vom 9. September
2020)

1. Unverzichtbare Pflichtangaben in der

urspriinglichen Rechnung

Eine korrekte Rechnung ist Voraussetzung fiir den

Vorsteuerabzug. Entspricht die Rechnung nicht den

umsatzsteuerrechtlichen Pflichten, so hat ein Rech-

nungsempfinger in drei Féllen dennoch Anspruch

auf Vorsteuer:

¢ Er kann den Vorsteueranspruch anderweitig
beweisen.

o Erlegt dem Finanzamt eine berichtigte Rech-
nung vor.

e Erldsst den Auftragnehmer die Rechnung stor-
nieren und neu ausstellen.

Riickwirkend erkennt das Finanzamt die Berichtigung
jedoch nur an, wenn die urspriingliche Rechnung
mindestens die folgenden Informationen enthilt:

¢ Angaben zum Rechnungsaussteller

¢ Angaben zum Leistungsempfinger

e Leistungsbeschreibung

e Entgelt

e Umsatzsteuerbetrag, gesondert ausgewiesen.
Zudem miissen diese Angaben ausreichend konkret,
vollstindig und richtig sein.

2. Ist die Leistungsbeschreibung konkret
genug fiir eine Rechnungskorrektur?

Damit eine Rechnungskorrektur den riickwirkenden
Vorsteuerabzug ermdglicht, muss die Leistungs-
beschreibung in der urspriinglichen Rechnung richtig
und ausreichend konkret sein. Sie miisse ,jedenfalls
so konkret sein, dass die erbrachte Leistung und ein
Bezug zum Unternehmen des Leistungsempfingers
erkennbar sind“.

Was sich das Ministerium darunter vorstellt,
macht es an Beispielen deutlich: So wiirde eine
Angabe wie ,Beratung“ in der Rechnung eines
Rechtsanwalts oder ,,Bauarbeiten® in der Rechnung
eines Bauunternehmens ohne weitere Details zwar
den Vorsteuerabzug nicht erlauben. Entspreche die
Rechnung jedoch ,,den {ibrigen Voraussetzungen®,
sei eine riickwirkende Korrektur mdéglich - was dann
doch den Vorsteuerabzug sichert.

Hingegen schliefit eine Rechnung mit unrichti-
ger Leistungsbeschreibung eine riickwirkende Rech-
nungsberichtigung aus.

3. Knifflig: Nettoentgelt,
Bruttorechnungsbetrag und Umsatzsteuer
Bei der riickwirkenden Rechnungskorrektur schaut
das Finanzamt besonders genau auf die Angaben zum
Entgelt und zur Umsatzsteuer.
¢ Ausnahme beim Entgelt: Beim Entgelt kommt
es nicht zwingend darauf an, dass die Original-
rechnung umsatzsteuerlich korrekt das Netto-
entgelt ausweist. Laut BMF-Schreiben geniigt
es, wenn aus den Angaben des Bruttorech-

))

Eine Rech-
nung mit
unrichtiger
Leistungs-
beschreibung
schliefdt eine
rickwirkende
Rechnungs-
berichtigung
aus.
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nungsbetrags und des gesondert ausgewiesenen
Umsatzsteuerbetrags das Nettoentgelt ermittelt
werden kann.

¢ Keine Ausnahme beim Umsatzsteuerbetrag:
Ein gesondert ausgewiesener Umsatzsteuer-
betrag ist hingegen unverzichtbar. Er kénne
nicht dadurch ersetzt werden, dass neben dem
Entgelt ein Bruttorechnungsbetrag angegeben
werde, heifdt es im BMF-Schreiben.

4. Was gilt bei falscher
oder zu niedriger Umsatzsteuer?
Die Riickwirkung einer berichtigten Rechnung gilt
ab dem Zeitpunkt, zu dem die urspriingliche Rech-
nung dem Rechnungsempfinger erstmals vorlag.
Hatte jedoch der Rechnungsaussteller in der Origi-
nalrechnung die Umsatzsteuer nicht oder zu nied-
rig ausgewiesen, kann die Rechnung zwar korrigiert
werden - aber nicht riickwirkend.
¢ Keine Umsatzsteuer ausgewiesen: Die kor-
rigierte Rechnung ist dann mit einer erstmals
erstellten Rechnung gleichzusetzen. Anspruch
auf Vorsteuerabzug besteht erst ab dem Zeit-
punkt der Korrektur.
¢ Umsatzsteuer zu niedrig ausgewiesen: Legt
der Rechnungsempfinger eine korrigierte
Rechnung vor, so hat die zwar auch in diesem
Fall keine Riickwirkung. Doch zumindest bleibt
dann der Vorsteuerabzug des urspriinglich zu
niedrigen Steuerbetrags erhalten. Den Anspruch
auf den Mehrbetrag der Vorsteuer kann der
Empfinger ab dem Zeitpunkt geltend machen,
ab dem ihm die korrigierte Rechnung vorliegt.
Ausnahme: Irrtum iiber umgekehrte Steuer-
schuldnerschaft. Anders ist die Lage, wenn die
Angaben zur Umsatzsteuer in einer Rechnung feh-
len, weil der Rechnungsaussteller irrtiimlich von
einer Steuerschuld des Leistungsempfingers (§ 13b
UStG) ausgegangen ist. Dann ist eine riickwirkende
Rechnungskorrektur moglich.
Voraussetzung dafiir ist, dass die Originalrech-
nung den erforderlichen Hinweis auf die Steuer-
schuld des Leistungsempfingers enthielt.

5. Was gilt bei

Stornierung und Neuerteilung?

Den riickwirkenden Vorsteuerabzug kann sich ein
Rechnungsempfinger auch sichern, wenn der Aus-
steller die urspriingliche Rechnung storniert und neu
erstellt. Der Unternehmer muss gemafl BMF-Schrei-
ben dann jedoch nachweisen, dass aus der urspriingli-
chen Rechnung kein Vorsteuerabzug geltend gemacht
wurde - oder dass er infolge des Stornos riickgingig
gemacht wurde. JORG WIEBKING [ |

Steuerbonus endet am Strafdenrand

Ein neues Urteil setzt dem Steuerbonus fiir Handwerkerrechnungen klare
Grenzen bei Werkstattleistungen und StrafRenreinigung.

Der Fall: Eine Hauseigentiimerin will die Kosten fiir
die Reparatur eines Hoftores als Handwerkerleistung
steuerlich geltend machen. Eine Tischlerei hatte das
Tor ausgebaut, in der Werkstatt repariert und wieder
bei der Kundin eingebaut. Der Fiskus soll einen Teil
der Kosten als Steuerbonus erstatten, ebenso wie die
Kosten der Strafenreinigung als haushaltsnahe Dienst-
leistung. Das Finanzamt lehnt beides ab, da der Steu-
erbonus nur dann zuléssig ist, wenn die Leistung in
einem unmittelbaren rdumlichen Zusammenhang zum
Haushalt durchgefiihrt wird und dem Haushalt dient.
Das Urteil: Der Bundesfinanzhof (BFH) bestidtigte
diese Auffassung. Ein unmittelbarer rdumlicher
Zusammenhang zum Haushalt sei bei der Gehwegrei-
nigung noch gegeben, doch bei der Fahrbahnreinigung
ist fiir die Richter Schluss. Ebenso kénne eine Hand-
werkerleistung nicht steuerlich begiinstigt werden,
wenn sie zwar fiir den Haushalt des Steuerpflichtigen

Den Steuerbonus gibt es nur fiir bestimmte Leistungen.

erbracht wird, aber nicht in seinem Haushalt, sondern
in einer Werkstatt. Eine Moglichkeit zeigte der BFH
jedoch auf: Die Arbeitskosten des Handwerkers seien
in solchen Fillen ,,gegebenenfalls im Wege der Schit-
zung“ in einen nicht begiinstigten Werkstattlohn und
in einen begiinstigten ,,Vor-Ort-Lohn“ aufzuteilen. gw)

BFH: Urteil vom 13. Mai 2020, Az. VIR 4/18

Foto: rdnzl - stock.adobe.com

Der Fall: Ein Arbeitgeber bietet ein
Firmenfitnessprogramm an. Mitar-
beiter kénnen dabei in verschiedenen
Fitnessstudios trainieren. Dazu erwirbt
das Unternehmen jeweils einjdh-
rige Trainingslizenzen fiir monatlich
jeweils 42,25 Euro netto. Teilnehmende
Mitarbeiter leisteten einen Eigenanteil
von 16 oder 20 Euro. Lohnsteuer fiihrt
der Arbeitgeber fiir diese Sachbeziige
nicht ab, da sie unter die 44-Euro-Frei-
grenze fiir Sachbeziige fallen.

Das Finanzamt bewertet die Lage
anders: Da die Mitarbeiter durch die
einjihrigen Trainingslizenzen die
Moglichkeit haben, fiir ein Jahr an
dem Programm teilzunehmen, sei
der Sachbezug des ganzen Jahres zu

Steuerfreie Fitness

Die 44-Euro-Freigrenze fiir Sachbeziige kdnnen Sie auch
fur ein betriebliches Fitnessprogramm nutzen.

bewerten - womit die 44-Euro-Frei-
grenze iiberschritten wire. Folglich
sei der Aufwand flir die Jahreslizenzen
abziiglich der Mitarbeiter-Eigenanteile
mit dem Pauschsteuersatz von 30 Pro-
zent zu versteuern.

Das Urteil: Der Bundesfinanzhof hat
nun anders entschieden. Der geldwerte
Vorteil ist den teilnehmenden Arbeit-
nehmern nach Auffassung des Gerichts
als laufender Arbeitslohn monatlich
zugeflossen. Der Arbeitgeber habe sein
vertragliches Versprechen zur Nutzung
der Fitnessstudios unabhingig von sei-
ner eigenen Vertragsbindung monat-
lich fortlaufend erfiillt. Daher habe der
Arbeitgeber unter Beriicksichtigung
der Arbeitnehmer-Eigenanteile die

Foto: Alen-D - stock.adobe.com

44-Euro-Freigrenze eingehalten. Somit
sei der geldwerte Vorteil aus der Teil-
nahme an dem Fitnessprogramm nicht
zu versteuern. (Jw)

BFH: Urteil vom 13. August 2020,
Az.VIR 15/18

Besteuerung des
Dienstwagenverkaufs

Der Fall: Ein Freiberufler nutzt seinen Firmenwagen
zu 75 Prozent privat. Zugleich macht er betrieblich
Abschreibungen fiir den Wagen geltend. Die Abschrei-
bungen wirken sich steuerlich jedoch kaum aus, da das
Finanzamt wegen der privaten Nutzung Betriebsein-
nahmen in H6he von 75 Prozent der Aufwendungen
erfasst, einschliefilich der Abschreibungen. Wegen die-
ses steuermindernden Effekts setzt der Freiberufler
spater nach dem Verkauf des inzwischen vollstindig
abgeschriebenen Autos lediglich 25 Prozent des Ver-
kaufserldses als Betriebseinnahme an. Das Finanzamt
verlangt hingegen, den Verkaufserlos voll zu besteuern.
Das Urteil: Der Bundesfinanzhof (BFH) bestitigt
die Entscheidung des Finanzamts. Bei der Besteue-
rung der Privatnutzung eines Wirtschaftsgutes des
Betriebsvermdgens als Nutzungsentnahme und
dessen spéterem Verkauf handele es sich laut BFH
um zwei unterschiedliche Vorgénge, die getrennt zu
betrachten seien. (Jw)

BFH: Urteil vom 16. Juni 2020, Az. VIII R 9/18

Beim KfW-Schnellkredit wihlt die KfW
einen ungewohnlichen Weg, um die ,,ord-
nungsgemifle Beantragung und Verwen-
dung“ dieses Férderkredits zu {iberpriifen:
Sie will stichprobenartig Kontrollen der
Betriebe als Kreditempfinger vornehmen.

Aufgrund der vollen Risikoiibernahme
durch den Bund sei sie ,,von unseren Auf-
traggebern zu weitergehenden Priifungen
verpflichtet®, schreibt sie in den ,,KfW-
Informationen fiir Multiplikatoren vom
16. Dezember. Daher werde sie ,,ab dem
ersten Quartal 2021 stichprobenhafte Prii-
fungen® bei den Kreditnehmern vorneh-
men. Dazu sei sie gem&f ihrer Allgemeinen
Geschiftsbedingungen berechtigt.

Im Fokus stiinden bei der Uberpriifung
»die ergdnzenden Angaben zum Antrag,
die vom Endkreditnehmer bestétigt wer-
den miissen®. Bei den ,ergédnzenden Anga-

ben“ handelt es sich unter anderem um
den Nachweis der Mitarbeiterzahl sowie
um Nachweise fiir Umsatz und Gewinn
im Jahr 2019 (oder alternativ 2017 bis
2019) in Form von Jahresabschliissen oder
Betriebswirtschaftlichen Auswertungen.
Eigentlich fiihrt die KfW , stichprobenartig
Hausbankpriifungen“ durch, denen diese
Antragsunterlagen der Betriebe seit der
Antragstellung vorliegen. Das hatte sie
dieser Zeitung kiirzlich bestétigt.

Nun heifit es jedoch, dass diese Prii-
fungen mit ,,mdglichst geringem Aufwand
fiir die involvierten Durchleitungsbanken
verbunden sein“ sollen. Daher werde die
KfW ,geeignete Priifungsunterlagen direkt
beim Endkreditnehmer anfordern und
diese in der KfW auswerten*.

Zeitgleich mit dem Anschreiben an die
Endkreditnehmer, also die Selbststdndigen

Foto: deagreez - stock.adobe.com

und Unternehmer, erhielten deren Durch-
leitungsbanken Informationen iiber die
bevorstehenden Priifungen. Im Anschluss
will die KfW die Durchleitungsbank {iber
das Priifungsergebnis informieren - und
gegebenenfalls ,iiber das weitere Vor-

Schnellkredit 2020: KfW kontrolliert Betriebe direkt

Mehr Aufwand beim KfW-Schnellkredit: Fiir eine Kontrolle kdnnte die KfW Unterlagen direkt in den Betrieben anfordern.

gehen, falls die Priifung Auffalligkeiten
gezeigt hat und weitere Schritte erfor-
derlich sein sollten®.

Schnell und unbiirokratisch?

Der KfW-Schnellkredit soll auch Kleinst-
unternehmen und Solo-Selbststidndigen
in der Corona-Krise schnell und unbiiro-
kratisch Zugang zu Liquiditit verschaffen.
Dazu sind die Banken von der Haftung fiir
das Kreditrisiko freigestellt. Gleichzeitig
miissen sie die Berechtigung von Unter-
nehmen auf den Schnellkredit nur anhand
weniger Unterlagen priifen.

Daran halten sich allerdings nicht alle
Banken und verlangen Unterlagen {iber
die KfW-Anforderungen hinaus. So ver-
zbgern sie eine schnelle Auszahlung, wie
Steuerberater, Unternehmensberater und
Handwerker berichten. Jw)
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Steuerfreie Corona-P

bis 30. Juni 2021
verlangert

Gute Nachricht fur alle Spatentschlossenen:

Arbeitgeber kdnnen die steuerfreie
Corona-Pramie noch bis Mitte 2021
auszahlen. Nur nicht als Urlaubsgeld. /

as Jahressteuergesetz 2020 ist beschlos-

sen und damit auch eine kurzfristige

Veridnderung bei der steuerfreien Coro-

na-Prémie fiir Mitarbeiter: Der Gesetz-
geber hat die Auszahlungsfrist fiir die Prdmie bis
zum 30. Juni 2021 verldngert. Urspriinglich sollte
diese Frist am 31. Dezember 2020 enden. Das Jah-
ressteuergesetz haben Bundestag und Bundesrat
verabschiedet.

BMF stellt klar: Arbeitgeber kdnnen sich
noch 2021 entscheiden

Unklar schien zunichst noch, ob die Fristverlidn-
gerung nur fiir jene Unternehmen gilt, die sich in
2020 zur Zahlung verpflichtet hatten. So wurde die
Fristverlingerung im Gesetzentwurf mit organisato-
rischen und zeitlichen Problemen bei der Auszahlung
fiir einige Arbeitgeber begriindet.

Wie nun jedoch das Bundesfinanzministerium
(BMF) auf Nachfrage klargestellt hat, gilt die Frist-
verldngerung fiir alle Arbeitgeber - unabhingig
davon, ob sie die Zahlung der Primie 2020 mit den
Arbeitnehmern vereinbart haben: Arbeitgeber kénnen
sich laut BMF ,jinfolge der Fristverldngerung noch
in der ersten Jahreshdlfte 2021 fiir die Zahlung einer
steuerfreien Priamie - bis zur H6he von insgesamt

1.500 Euro - entscheiden. Diese
Primie muss bis zum 30. Juni 2021 ausgezahlt
werden“.

Klargestellt hat das BMF auch, dass die Fristver-
lingerung nicht nur fiir den ,,Pflegebonus“ in pfle-
genden Berufen gilt, sondern fiir alle Arbeitnehmer
in allen Branchen.

Zugleich steht aber auch fest, dass Arbeitgeber die
Corona-Priamie nur ein einziges Mal steuerfrei zahlen
diirfen. Lediglich der Zeitraum fiir die Auszahlung
wurde mit der Gesetzesdnderung verldngert.

Diese Regeln miissen Arbeitgeber beachten

Als Arbeitgeber miissen Sie bei der Gew#hrung einer

Corona-Primie einige Regeln beachten:

¢ Auszahlung bis zum 30. Juni 2021: Steuer- und
sozialabgabenfrei kann die Corona-Primie in
der Zeit vom 1. Mérz 2020 bis zum 30. Juni 2021
als Zuschuss oder Sachbezug gezahlt werden.
Frithere oder spétere Zahlungen sind hingegen
steuerpflichtig.

¢ Nur mit vertraglicher Vereinbarung: Fiir die
Steuerfreiheit ist nach Angaben des BMF eine
vertragliche Vereinbarung erforderlich. Aus ihr
muss hervorgehen, ,,dass es sich um steuerfreie
Beihilfen und Unterstiitzungen zur Abmil-
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Klargestellt
hat das BMF
auch, dass die
Fristverlan-
gerung nicht
nur fir den
»Pflegebonus*
in pflegenden
Berufen gilt.

ramie

derung der zusétzlichen Belastung durch die
Corona-Krise handelt*.

Genaue Lohnabrechnung: Um Probleme mit
dem Finanzamt zu vermeiden, sollte in der
Lohnabrechnung dokumentiert werden, dass

es sich um eine steuerfreie Beihilfe zur Abmil-
derung der zusétzlichen Belastung durch die
Corona-Krise gemaf} Paragraf 3 Nr. 11 a Einkom-
mensteuergesetz handelt.

¢ Corona-Primie fiir alle Mitarbeiter méoglich:

Die Pramie kann allen Mitarbeitern gezahlt
werden, unabhingig davon, ob sie in Vollzeit,
Teilzeit oder als Minijobber im Betrieb arbei-
ten. Auch Mitarbeiter in Kurzarbeit konnen die
Primie erhalten.

Steuerfrei kann die Corona-
Pramie auch 2021 ausgezahlt
werden: Die Frist endet am

30. Juni 2021 - so lange kdnnen
sich Arbeitgeber entscheiden.
Foto: Karin & Uwe Annas -

stock.adobe.com

¢ Freibetrag: Die Corona-Primie bleibt bis zu
einer Hohe von 1.500 Euro steuer- und sozial-
abgabenfrei. Zahlt ein Arbeitgeber mehr als
diese 1.500 Euro, so muss nur der Mehrbetrag
versteuert und sozialversichert werden.

Corona-Pramie statt Urlaubsgeld?

Wer die Corona-Primie bis zum 30. Juni dieses Jah-
res auszahlen will, kann damit nicht ein Urlaubs-
geld in 2021 ersetzen, auf das die Mitarbeiter einen
vertraglichen oder tariflichen Anspruch haben.
Das wire nur moglich, wenn bisherige Zahlungen
des Urlaubsgeldes freiwillig und unter einem aus-
driicklichen Freiwilligkeitsvorbehalt erfolgt sind.
JORG WIEBKING |

Ein zuverlassiger Partner an lhrer Seite

vr.de/weser-ems
&

Die aktuelle Situation erfordert Solidaritat, schnelles Handeln und
passgenaue Losungen. Wir, die Volksbanken Raiffeisenbanken in
Weser-Ems sind seit jeher ein fester Partner des regionalen Mittel-
standes. Solidaritat ist Teil unserer genossenschaftlichen Wertewelt.
Auch in diesen schwierigen Zeiten stehen wir lhnen als zuverlassiger
Partner zur Seite. Sprechen Sie uns an!

Raiffeisenbanken

Volksbanken

Wir machen den Weg frei. Gemeinsam mit den Spezialisten der Genossenschaftlichen FinanzGruppe Volksbanken Raiffeisenbanken:
Bausparkasse Schwabisch Hall, Union Investment, R+V Versicherung, easyCredit, DZ BANK, DZ PRIVATBANK, VR Smart Finanz, DZ HYP, MiinchenerHyp.
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Welcher Chef-Typ sind Sie?

Wissen Sie, wo lhre Starken liegen? Und ahnen Sie auch, in welchen Bereichen Sie
lieber auf die Unterstiitzung anderer setzen sollten? So ordnen Sie sich richtig ein.

arum Selbsterkenntnis fiir Chefs

wichtig ist? Meine Erfahrung ist:

Unternehmenslenker, die ihre eige-

nen Stidrken und Schwichen gut
kennen, sind erfolgreicher. Denn diese drei Vorteile
konnen sie nutzen:

o Sie setzen ihre Fihigkeiten bewusst ein. Sie
tun vor allem die Dinge, die ihnen leichtfallen.
Dadurch arbeiten sie gut, schnell und motiviert.

¢ Sie suchen und finden genau die Mitarbeiter,
die das gerne und gut machen, was ihnen nicht
liegt. Das macht ihr Unternehmen besonders
leistungsstark.

o Sie sprechen gezielt die Kunden an, die zu ihnen
passen und mit denen sie gut ,.kdnnen“. Das
reduziert unnotige Reibungsverluste, steigert
den Spaf an der Arbeit sowie den finanziellen
Gewinn.

Personlichkeitstypen, die Sie kennen sollten
Wer sich selbst kennt, kann eigene Stirken besser nut-
zen, Aufgaben besser delegieren und leichter passende
Kunden finden!

Menschen sind Individuen mit sehr unterschied-
lichen Persdnlichkeiten. Um sich selbst und andere
besser erkennen und verstehen zu kénnen, helfen
sogenannte Typenlehren. Eine davon ist das Limbic
Focus System von Labude, an dem ich mich in meiner
Beratungsarbeit oft orientiere.

Menschen lassen sich zum Beispiel nach zwei
Aspekten unterscheiden: Ist jemand eher fakten- oder
gefiihlsorientiert? Und wie zuriickhaltend oder wie
selbstbewusst ist er beziehungsweise sie?

Daraus ergeben sich vier Grundtypen: der fak-
tenorientierte und selbstbewusste ,,Manager* (rot
dominant) und der ebenfalls selbstbewusste, aber
geflihlsorientierte ,,Entertainer“ (gelb dominant). Eher
zuriickhaltend sind der gefiihlsorientierte , Berater
(griin dominant) sowie der faktenorientierte ,,Analy-
tiker (blau dominant). Alle Typen sind in der Lage,
ein Unternehmen erfolgreich zu fiithren. Sie spielen
ihre Stirken jedoch in unterschiedlichen Feldern aus.

Wer Personlichkeitssysteme dieser Art nutzt, sollte
auflerdem wissen: Die Beschreibungen der Typen
entsprechen meist einer extremen Auspragung die-
ses Charakters. Doch kaum ein Mensch verkdrpert
einen Typus in Reinkultur. Wir besitzen in der Regel
Anteile eines jeden.

Gut gebriillt Léwe: rot dominant

Genauso stellen sich die meisten einen ,echten“ Chef
vor: Dominant, tatkréftig, entschlossen, zielgerich-
tet und ergebnisorientiert — ein richtiges Alpha-Tier
mit viel selbstbewusster Prasenz. In der Tat sind es
genau diese Eigenschaften, die es den Rot-Domi-
nanten erleichtern, ein Unternehmen zum Erfolg
zu fithren. Mit einem rot dominanten Cheftypen an
der Spitze weifd die Belegschaft immer, wo‘s lang-
geht. Der Boss marschiert iiberzeugt und mit breiten
Schultern voran.

Doch mit den Stirken gehen - wie iiberall -
Schwichen einher. Rot dominante Typen sind oft
wettbewerbsorientiert und nehmen gerne den Kampf
auf. Manche haben ein aufbrausendes Temperament
und werden schnell laut. Wer fiir und mit ihnen
arbeitet, erlebt ihre ungeduldige und direkte Art
vielfach als aggressiv und verletzend. Da sie gerne
bestimmen, wo‘s langgeht, ist Kooperation nicht ihre
grofite Stirke.

Tipp fiir Rote und Rotliche: Es ist wichtig fiir Ihren
Unternehmenserfolg, dass Sie Thr Team mit ins Boot
holen. Drosseln Sie Thren Elan dafiir etwas, denn Thr

MARKTPLATZ

faktenorientiert
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Analytiker

Blau dominant

Manager

Rot dominant

V

zurtickhaltend

Berater
Grin dominant

gefuhlsorientiert

Wer sich selbst kennt, kann eigene Stédrken besser nutzen, Aufgaben leichter delegieren und passende Kunden finden!

Tempo iiberfordert andere schnell. Und: Passen Sie
Thren Ton an die Bediirfnisse sensiblerer Gemiiter an.

Begeistert & kreativ: gelb dominant

Richtig ansteckend kdnnen gelb dominante Chefs
sein mit ihrer Begeisterung! Zu fast jedem Auftrag
fallen ihnen direkt tausend Sachen ein, die sich dort
realisieren lielen. Denn Gelb-Dominante haben
sofort viele Bilder im Kopf und schiitteln Visionen
aus dem Armel. Mit ihrer offenen, humorvollen und
frohlichen Art sind sie Menschen, mit denen andere
gerne ihre Zeit verbringen. Fiir eine interessante Dis-
kussion oder eine spannende Geschichte sind die gelb
dominanten Typen immer zu haben. Im Verkauf sind
solche Chefs oft eine Idealbesetzung.

Es gibt jedoch auch die Kehrseite der Medaille: Das
grofie Ganze fasziniert gelb dominante Vorgesetzte,
Details finden sie eher langweilig. Wéhrend ihre Beleg-
schaft einen Auftrag akribisch abarbeitet, planen sie
gedanklich bereits das nichste Projekt. Buchhaltung?
Das ist Hochststrafe fiir die Gelb-Dominanten. Lieber
springen sie von einer Innovationsidee zur nichsten
- bei der Umsetzung hapert es jedoch unter Umstén-
den. Gelb dominante Persdnlichkeiten verzetteln sich
leicht. Dadurch sind sie oft nicht so piinktlich oder
zuverldssig, wie sie es gerne wiren.

Tipp fiir gelb Gefdrbte: Suchen Sie sich einen
umsetzungsstarken Gegenpart, der Sie bei der Reali-
sierung Threr Ideen unterstiitzt und Sie etwas bremst,
wenn Sie manchmal voller Begeisterung wichtige
Fakten aus den Augen verlieren.

Gerne per ,,du“: griin dominant

»Wie sympathisch!“ — mit seiner ruhigen und ausge-
glichenen Art gewinnt der griin dominante Cheftyp
schnell alle Herzen. Griin-Dominante sind oft aus-

selbstbewusst

Entertainer
Gelb dominant

Fotos: Stanislav Komogorov - stock.adobe.com | Kaleidoskop Marketing-Service GmbH | Martina Jahn

Klartext reden will gelernt sein

Chef-Typen gibt es viele - auch im Handwerk. Zu welchem Typ sich
Raumausstattermeisterin Carola Grote-Sticka (Foto) aus Salzgit-
ter zdhlt, verrat sie hier.

Kennen Sie als Chefin Ihre eigenen Stédrken und
Schwiéchen?

» Carola Grote-Sticka: Ja, sogar ziemlich gut. Meine Pluspunkte
sind, dass ich Menschen mit der Begeisterung fiir mein Handwerk
anstecken und selbst motivieren kann. Was ich nicht gut kann:
Mir fallt es schwer, mit Nachdruck zu sagen, wenn mir etwas nicht
passt. Aber ich habe als Chefin auch schon gelernt, dass das Klar-
textreden zwar Uberwindung kostet, aber im Nachhinein etwas
bewirkt.

Sind Sie als Chef kritikfahig?

» Grote-Sticka: Absolut. Ich muss zwar immer wieder meine eige-
nen Eigenschaften reflektieren, aber mit Kritik kann ich umgehen.
Fehler analysieren und eingestehen kénnen, das sollten Chefs und
Mitarbeiter beherrschen. Wenn ein Auftrag nicht so gut gelaufen
ist, Uberpriife ich, wo es gehakt hat. Da bekommt nicht irgend-
jemand die ,,Schuld. Sondern wir schauen gemeinsam, was wir
hdtten besser machen kénnen und lernen aus Fehlern.

Was schidtzen lhre Mitarbeiter an lhnen?

» Grote-Sticka: Meine Begeisterung und Offenheit fiir neue
Materialien und Projekte sowie meine Lust an herausfordernden
Arbeiten. Ich kann mein Team mitreifden und mit gutem Beispiel
vorangehen. Wenn ich mir etwas in den Kopf gesetzt habe, bin ich
fest entschlossen, das umzusetzen. Diese Geradlinigkeit ist eine
wichtige Eigenschaft, finde ich. Deshalb binde ich meine Mit-
arbeiter gern in neue Abldufe mit ein, hére ihnen zu und setze auf
gemeinsame Arbeit. (JA)

gesprochene Teamplayer und Kumpel-Typen. Steht
ein harmonieorientierter Griiner an der Spitze, ist
der Zusammenhalt im Unternehmen zumeist stark
und das Team fiihlt sich als Familie. Griin dominante
Chefs sind unterstiitzend und férdernd und kénnen
andere glédnzen lassen. Sicherheit ist fiir sie ein zen-
traler Aspekt. Sie lieben daher Traditionen und setzen
auf Bewdhrtes.

Die Schattenseiten: Griin dominante Chefs sind
diinnhiutig und mdchten bei allen beliebt sein. Klare
Ansagen zu machen, ist nicht ihr Ding. Thre Mitarbei-

Auflerdem erleben viele die klaren Strukturen, die sie
aufbauen, sowie ihre berechenbare Art als Gewinn.

Was dabei zu kurz kommt: Die Blauen wirken
oft unnahbar und scheinen bei jedem Thema pin-
gelig nachbohren zu miissen. Sie sind auf Perfektion
gepolt, haben vielfach ein klares Bild der Arbeits-
ergebnisse im Kopf, die ihre Mitarbeiter abliefern
sollen, und lassen diesen dadurch oft wenig Gestal-
tungsspielraum. Bis sie eine Entscheidung fillen,
kann es lange dauern, denn dazu miissen alle Fakten
auf dem Tisch liegen. Schliellich mdchten sie das

ter wissen daher oft nicht genau, was sie von ihnen Meine Erfah- Fiir und Wider stets sorgfiltig abwigen.

erwarten. Storen Konflikte die Harmonie, fithlen sich . Tipp fiir Blau-Dominante: Holen Sie Farbe in
Griin-Dominante schnell iiberfordert und reagieren ru ng ISt: Thr Unternehmen! Erkennen Sie an, dass es auch
vielfach beleidigt. Innovative Ideen erscheinen ihnen Unterne h- anders geht, und gestatten Sie etwas rote Entschei-

eher bedrohlich. Sie warten lieber ab, wie sich die
Dinge entwickeln, bevor sie auf einen neuen Zug
aufspringen.

Tipp fiir griin Angehauchte: Machen Sie klare
Ansagen und lassen Sie sich nicht so leicht zu Kom-

menslenker,
die ihre eige-
nen Starken

dungsfreude, griinen Teamgeist und gelbe Visionen.
Gerne konnen Sie die erforderlichen Gehege dafiir
abstecken.

Wie ist lhr Team aufgestellt?

promissen hinreiflen. Fiir konflikthafte Gespriche und Schwa- Die meisten Leser werden sich an der einen oder
kénnen Sie vorab passende Formulierungen lernen, anderen Stelle wiedererkannt haben. Jetzt konnen
die sie dann einsetzen, ohne sie zu relativieren. chen gUt sie ihre eigenen Stérken vielleicht bereits gezielter

kennen, sind
erfolgreicher.

Hier zahlen die Fakten: blau dominant

Ein blau dominanter Chef ist iiber alle Einzelhei-
ten gut informiert. Denn er arbeitet ausgesprochen
detailorientiert. Die Blau-Dominanten planen gerne
vorausschauend und gehen Themen methodisch an.
Sie orientieren sich an Fakten und gelten als duflerst
zuverldssig. Mit ihrer gewissenhaft-analytischen
Vorgehensweise stehen sie wie kein anderer Typ fiir
eine wissenschaftliche Weltsicht. Wer fiir oder mit
Blau-Dominanten arbeitet, schitzt oft ihre Fahigkeit,
emotional aufgeladene Themen unaufgeregt-sach-
lich auf den Boden der Tatsachen zuriickzuholen.

Andrea Eigel, Coach

einsetzen und ihre Schwichen durch ihr Team bes-
ser kompensieren lassen. Denn was die Typenlehre
deutlich macht: Jeder Typus bringt wichtige Fahigkei-
ten fiir den Unternehmenserfolg mit, bendtigt aber
immer auch Menschen mit anderen Farb-Dominan-
zen, damit der Betrieb in allen Aspekten rundlduft.
ANDREA EIGEL |

Die Autorin: Andrea Eigel ist Beraterin, Trainerin und Rednerin im
Handwerk. Sie arbeitet fiir Handwerksbetriebe, Organisationen des
Handwerks und die handwerkszuliefernde Industrie im gesamten
deutschsprachigen Raum. Ihre Kernthemen: Positionierung, Marken-
bildung, Verkauf, Kommunikation, Mitarbeitergewinnung und -fiihrung.
Mehr Informationen unter www.andreaeigel.de

Suchen stindig

@ gebrauchte

WIR BIEGEN FUR SIE

SCHREINEREIMASCHINEN
auch komplette Betriebsauflosungen

MSH-nrw GmbH - Tel. 02306 941485
info@msh-nrw.de - www.msh-nrw.de

Hallenbau

Visionen brauchen Planung

Stahlhallen & Stahlbau
" E—

CN-gesteuerte Biegemaschinen

HOKUARTHERM

info@fertigungstechniken.de
Tel. (04489) 92 81-0 °

Treppenstufen-Becker

Besuchen Sie uns auf unserer Homepage -

dort finden Sie unsere Preisliste!
Tel. 05223 188767
www.treppenstufen-becker.de

e 3-4 Walzenverfahren

e kombiniertes Ring-/
Dornbiegeverfahren

r

Anzeigenschluss istam:
26. Januar 2021

-

e 3D-Form-Biegen

Schwere Profile bis

T: 04475 92930-0
Zum Gewerbegebiet 23 49696 Molbergen
www.stahlhallen-janneck.de

Ehemalige Stanzerei aus
Altersgriinden aufgegeben.

Wx 600 cm?
Sonderposten giinstig abzugeben: Es sind noch 3 pneumatische
Alu-Flach 40 x 3 / 60 x 4 / 60 x 8 mm Vorschubgergte und U= .
in Ldngen bis 12,00 m weitere Kleingerate & JETZTRKOSTENLOS REGISTRIERENUND ==
Hilfsmittel vorhanden. NACHL’ASSE EINSEHEN 9
r Mediadaten 2021 sehen Sie unter: www.handwerk.com J Tel. 0541/433378 Telefon: 089-92 13 00 530 - www.sdh.de
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Stylisch, sicher und gesund?

Arbeitskleidung fiir Handwerker erinnert inzwischen oft an Freizeitkleidung.
Geht das zu Lasten der Arbeitssicherheit?

b Arbeitsschuhe in Sneaker-Optik oder stylische

Arbeitshosen: Mittlerweile sieht Arbeitskleidung oft

freizeittauglich aus. ,,Das ist eine tolle Entwicklung,

sagt Frank Werner von der Berufsgenossenschaft der
Bauwirtschaft (BG Bau). Vor etwa 15 Jahren hétten viele Handwer-
ker auf der Baustelle alte Kleidung getragen. Heute dagegen triigen
sie meist speziell fiir den Arbeitseinsatz konzipierte Berufsbeklei-
dung. ,,Die meisten Produkte auf dem Markt sind schick, bequem
und haben tolle Features, sagt er.

Drei Griinde, warum die Entwicklung positiv ist
Arbeitsschutz ist laut Werner immer die Kombination aus Sicher-
heit und Gesundheitsschutz. Das spiele auch bei der Berufs-
bekleidung eine Rolle. ,,Die Personliche Schutzausriistung (PSA)
dient der Sicherheit*, erldutert er. Zum Gesundheitsschutz trage
Kleidung bei, wenn sie etwa einen integrierten UV-Schutz oder
einen Regenschutz habe.

Die Entwicklung hin zu Berufsbekleidung, die immer mehr an
Freizeitkleidung erinnert, sieht der Experte von der BG Bau aus
drei Griinden positiv:

1 Guter Schutz: Moderne Arbeitskleidung ist meist modular auf-
gebaut und verfiigt zum Teil {iber integrierte Schutzfunktio-
nen. So gibt es beispielsweise Arbeitshosen mit Einschiiben,
die bei Bedarf mit Kniepolstern getragen werden kénnen, oder
Wetterschutzjacken, die mit einer Warnkleidungsfunktion
ausgestattet sind.

2 Image: Moderne Arbeitskleidung sorgt fiir eine positive
Auflenwirkung und trigt somit zu einem positiven Image des
Handwerks bei.

3 Zufriedenheit: Tragt das Team einheitliche Arbeitskleidung,
die gut geschnitten und modern ist, stdrkt das das Zusam-
mengehdrigkeitsgefiihl im Betrieb. Letztendlich wirkt sich das
positiv auf die Zufriedenheit der Mitarbeiter aus.

Mitarbeiter wollen Auswahl

Fiir den Trend zu freizeittauglicher Berufsbekleidung hat Thomas
Krause vom Miettextildienstleister DBL eine Erkldrung: ,,Der Ein-
satz von hochwertiger, moderner Workwear wird in den Betrieben
sehr von den Mitarbeitern vorangetrieben.“ Wichtig sei fiir viele
Profis dabei eine attraktive Auswahl, mit der sie individuelle Vorlie-

Sportlich unterwegs
Auf sportiven Freizeitlook setzt CWS bei der Kollek-
tion Marvik, die es als Herren- und Damenvariante
gibt. Dabei sollen Fleece-Einsdtze und stretchiges
Material fiir ein angenehmes Tragegefiihl sowie eine
gewisse Ldssigkeit sorgen. Zudem soll die Berufs-
bekleidung durch Widerstandsfahigkeit (iberzeugen.
Auch kleine Details kdnnen die Arbeit leichter
machen: Daher hat der Hersteller die Hosen der
Kollektion mit niitzlichen Helfern ausgestattet. So
kdnnen Handwerker am sogenannten D-Ring Schiliis-
sel, Karabinerhaken oder kleine Werkzeuge befestigen.
Zahlreiche Taschenl&sungen sollen ausreichend Platz
zum Verstauen von Arbeitsutensilien bieten. (Rep)

Www.cws.com

Freizeittauglich durch Minimalismus
Arbeitshosen mit einem Maximum an Taschenldsungen? Gefragt
sind laut Weitblick bewusst gesetzte Akzente an der Arbeits-
kleidung sowie eine dezente Optik. Diese Trendentwicklungen
ermdglichen laut Hersteller mittlerweile das Tragen von Arbeits-
kleidung auch in der Freizeit. Arbeitsjacken und -hosen seien
nicht mehr auf den ersten Blick als solche erkennbar. Besonders
Softshell-, Fleece- und Winterjacken kdnnten sowohl als Arbeits-
als auch als Freizeitjacke getragen werden.

Weitblick hat zum Beispiel den Core-Winter-Blouson im Sorti-
ment. Er besteht zu 65 Prozent aus Polyester und zu 35 Prozent aus
Baumwolle. Die Jacke ist in drei verschiedenen Farben erhaltlich
und mit einem elastischen Strickbiindchen ausgestattet. Ebenfalls
fiir den Arbeitseinsatz und die Freizeit sind nach Einschdtzung
des Herstellers auch die Core-Softshell-Jacken geeignet, die in der
Damen- und der Herrenvariante verfiigbar sind. Es gibt sie in fiinf
verschiedenen Farben. (RED)

www.weitblick.vision

Cool und funktional

Vintage ist Trend - auch Engelbert Strauss setzt bei der neuen
Kollektion e.s. vintage auf diesen Style. Zum Sortiment gehdren
etwa Troyer, die es sowohl fiir Damen und als auch fiir Herren
gibt. Die Oberteile sind laut Hersteller eine ideale Warmeschicht
im Schichtkonzept. Der leichte Stoff mit Wollanteil sei angenehm
weich und wdrmend. Zudem gebe er Bewegungen sanft nach und
sorge fiir ein bequemes Tragegefiihl. Farblich abgesetzte Metall-
details sollen den Retro-Style unterstreichen.

Dariiber hinaus gehdren auch Longsleeves und T-Shirts sowie
Karohemden zur Kollektion. Ergdnzt wird sie durch eine Vielzahl
Berufshosen im ldssigen Canvas-Style, die robust und elastisch sein
sollen. Coole Wascheffekte und vier gedeckte Farbtdne betonen
die angesagte Natiirlichkeit, so der Hersteller. Mit praktischer
Taschenanordnung und cleveren Details wie einem Karabinerhaken
boten die Cargohosen durchdachte Funktionalitdt. (RED)

www.engelbert-strauss.de

Berufsbekleidung

Vorsicht! Dieser Fehltritt kann
fatale Folgen haben. Daher
kommt es bei der Auswahl von
ben beriicksichtigen kénnen. ,,Also gerne auch mal Softshell-Jacke Berufsbekleidung keinesfalls
statt Bundjacke. Shorts statt Latzhose. Eben auch, um sich je nach

Witterung komfortabel einkleiden zu kénnen.“

nur auf die Optik an.

Was ist bei der Auswahl noch wichtig?

Frank Werner hat Tipps, worauf Handwerker bei der Auswahl der

Bekleidung achten sollten:

¢ cine bequeme Passform,

e jahreszeitabhingige Kleidung, die vor der jeweiligen Witte-
rung schiitzt,

¢ gute Kombinierbarkeit der einzelnen Kleidungsstiicke, damit
der Zwiebeleffekt genutzt werden kann,

¢ wer PSA bendtigt, sollte auf die entsprechende Zertifizierung
achten.

Fotos: S. Taheri (Hannover) |
bildergala - fotolia.com

3 Gute Sichtbarkeit: Bei der Arbeit im Outdoor-Bereich ist eine
gute Sichtbarkeit immer besonders wichtig.

i
 Dds

Was sind niitzliche Zusatzfunktionen?

Welche Farben eignen sich?

»Die Farben miissen zur Tdtigkeit passen®, sagt Werner. Aus

seiner Sicht kdnnen in diesem Zusammenhang drei Aspekte rele-

vant sein:

1 Zugehdrigkeit: Es gibt Farben, die mit bestimmten Berufs-
bildern in Verbindung gebracht werden. So tragen Maler
iiblicherweise weife Kleidung.

2 Sichtbarkeit von Verschmutzungen: Wer bei der Arbeit schnell
dreckig wird, sollte Farben wéhlen, die das kaschieren.

J)

Die PSA dient

der Sicherheit.

Frank Werner, BG Bau

Die Kleidungsstiicke verfiigen oft iiber besondere Funktionen. Fiir
Arbeiten an der frischen Luft sind nach Einschétzung von Werner
gute Wetterschutzfunktionen sinnvoll. Zudem empfiehlt er, auf gute
Trocknungseigenschaften und die einfache Reinigung zu achten.

,»Es gibt auch praktische Features fiir den tiglichen Gebrauch®,
so der Ingenieur. Zum Beispiel Einschiibe fiir Kniepolster oder
Taschen, um Kleinwerkzeug zu verstauen. Hier hat Werner noch
einen Tipp: ,,Achten Sie darauf, dass die Kleidungsstiicke nicht zu
viele Haken und Osen haben.“ ANNA-MAJA LEUPOLD [ |

Weil ich
einfach

Foto: CWS

1 Google B vron

i
3 MICROSOFT ADVERTISING

Partner Partner

Wir machen's einfach:
Local Listing

Mit Local Listing der Schliiterschen prasentieren Sie |hre Firma in allen flr Sie
relevanten Online-Verzeichnissen und halten die Eintrage aktuell. Und sorgen
so daflr, dass Menschen |hr Unternehmen einfach gut finden.

Als offizieller Partner von Google und Bing kénnen wir online das Beste
fiir Ihr Unternehmen herausholen.

[E7%E einfach online erfolgreich

einfach.schluetersche.de
Jetzt unverbindlich beraten lassen: 0800 66 11 600

schlutersche
N




12  Fahrzeuge

Norddeutsches Handwerk | 19. Januar 2021

Unterwegs mit dem neuen VW Caddy

Der VW Caddy ist so vielseitig wie seine Kunden. Auch die flinfte Generation des Allrounders will Transporter- wie
Pkw-Kunden Uberzeugen. Ob das gelingt?

er beim neuen VW Caddy an

ein niichternes Nutzfahrzeug

ohne jeden Charme denkt, liegt

falsch. Denn der komplett neu
entwickelte Praktiker wurde in ein ansprechendes
Design mit grofiziigigen, glatten Fldchen verpackt.
Als zweisitziger Stadtlieferwagen Cargo, als Kombi
oder Shuttle mit verglastem Fahrgastraum sowie als
Pkw-Variante mit fiinf oder sieben Sitzen, mit grofier
Heckklappe oder mit Fliigeltiiren steht der 4,50 Meter
lange Hochdachkombi in vielen Varianten zur Ver-
fiigung. Die 4,85 Meter langen Maxi-Versionen des
kompakten Transporters reicht VW Nutzfahrzeuge
dieser Tage nach.

Neue Hinterachse fiir mehr Agilitat

Dank des Modularen Querbaukastens (MQB), auf
dem auch der neue Golf VIII aufbaut, wartet der
Caddy mit moderner Technik und mehr Assistenz-
systemen auf. Und weil an der neu konstruierten
starren Hinterachse erstmals Schrauben- statt Blatt-
federn zum Einsatz kommen, wurde das Fahrverhal-
ten selbst in der Transporterversion Cargo spiirbar
agiler — und komfortabler. Gleichzeitig bleiben die
Grundtugenden des Arbeits- und Freizeitfahrzeugs
unverdndert, ndmlich seine Gerdumigkeit, Variabilitét
und Zuverldssigkeit.

Caddy wichst in Lange und Breite
Die Normalversion des Caddy ist neun Zentimeter
langer und sechs Zentimeter breiter als der Vorgénger.
Weil auch der Radstand um sieben Zentimeter auf
2,76 Meter verlidngert wurde, gibt es deutlich mehr
Platz fiir Passagiere und Gepéck. Bis zu 1.213 Liter pas-
sen hinter die zweite Sitzreihe des Kompaktvans, die
sich iibrigens komplett ausbauen lisst. Dann schluckt
der Caddy sogar 2.556 Liter. Neu sind die optionalen
beiden Einzelsitze fiir die dritte Sitzreihe. Am optio-
nalen Haken zieht der VW Caddy bis zu 1,5 Tonnen.
Der Caddy Cargo wartet mit 3,1 Kubikmeter gro-
flem Laderaum und 1,80 Meter Ladelidnge auf, im
Cargo Maxi mit 2,15 Meter Ladeldnge betrédgt das
Volumen 3,7 Kubikmeter. Wichtige Neuheit: Aufgrund
der breiteren Spur und der von 70 auf 84 Zentimeter
verbreiterten Schiebetiiren kann jetzt auch eine
zweite Europalette quer durch die Seitentiir in den
Kompakttransporter eingeladen werden.

Bis zu 19 Fahrassistenten im VW Caddy

Solide prisentiert sich der Innenraum. Natiirlich sind
die Oberflachen aus Hartplastik, aber mit angeneh-
mer Struktur und in guter Verarbeitung. Auf Wunsch
kann der Caddy mit digitalem Cockpit mit zwei bis
zu zehn Zoll groflen Displays ausgestattet werden.
5 von 19 mdglichen elektronischen Helferlein sind
erstmals im Caddy zu haben, darunter der Travel
Assist fiir teilautonomes Fahren. Premiere feiern auch
Anhiéngerrangier-, Spurhalte- und Ausparkassistent.

VW hat auf Kritik von Kunden reagiert

Ein Kritikpunkt beim Vorginger war die magere
Basisausstattung. Hier hat VW nachgebessert. Bei
der Nutzfahrzeugversion des Caddy gehoren jetzt
elektrische Fensterheber vorn, elektrisch einstell-
bare Aulenspiegel, elektronische Parkbremse und
neue Hy-Frontscheinwerfer zum Serienumfang. In
der Pkw-Version sind zwei Schiebetiiren, Multifunk-

S I
BT
-

tionslenkrad, Radio mit 6,5-Zoll-Display und Miidig-
keitserkennung immer an Bord. Elektrische Zuzieh-
hilfen fiir Tiiren und Heckklappe, LED-Scheinwerfer,
18-Zoll-Réder oder ein grofles Panoramaglasdach
stehen in der Aufpreisliste.

Langfristig ein Plug-in-Hybrid

Zunichst ist ein Zwei-Liter-TDI mit 102 und 122 PS im
Angebot. Der Diesel nutzt das Twindosing-Verfahren,
bei dem zwei SCR-Katalysatoren mit Adblue-Einsprit-
zung flir eine drastische Reduzierung der Stickoxid-
Emissionen sorgen sollen. Der schwichere Selbstziin-
der wird den Volkswagen-Strategen zufolge der am
meisten nachgefragte Motor sein, die Preise beginnen
fiir den Cargo bei 19.690 Euro, fiir die Pkw-Version bei
23.870 Euro (alle Preise netto zzgl. USt.).

Fotos: Martina Gores

Daten

Modell: 2.0 TDI Cargo Eco Profi
Leistung: 55 kW/75 PS

Verbrauch 1/100 km: k. A.
Abgasnorm/CO, (g)/Effizienzklasse:
Euro 6d/k. A/k. A.

Lange der Ladeflache: 1,80 m
Nutzlast: 744 kg

Wartungsintervalle: 30.000 km/2 Jahre
Preis in Euro: 17.985 (zzgl. MwsSt.)

I

4,50 Meter misst der
Caddy Cargo in der Ldnge,
die Maxi-Version ist 35
Zentimeter ldnger. Sowohl
der Cargo-Version als auch
dem Pkw steht der neue
Look gut zu Gesicht.

Ausreichend sparsamer Caddy-Motor

Die Leistungen des Turbodiesels sind fiir den Alltag
absolut ausreichend. Der Motor bringt den Front-
triebler ziigig auf Trab, er ist im Innenraum aber
deutlich vernehmbar.

Auf einer ersten Testfahrt erwies sich der so moto-
risierte Caddy mit einem Verbrauch von 5,8 Liter als
ausreichend sparsam. Kurz nach dem Marktstart ist
der 75 PS starke Basisdiesel zu haben, mit ihm kostet
der Caddy Cargo 17.985 Euro.

Ein 1,5-Liter-TSI mit 114 PS und ein 130 PS starker
aufgeladener Erdgasmotor sind fiir das kommende
Jahr angekiindigt, ebenso eine 4x4-Version des 122

3,7/

KUBIKMETER Ladung
kénnen mit dem Caddy
Maxi maximal trans-
portiert werden. Die
Ladeldnge betrdgt dann

Neues Werkstattmodul von Plugvan

Fur 3,5-Tonnen-Transporter bietet Plugvan ein Werkstattmodul, das nicht fest
mit dem Fahrzeug verbaut ist und sich deshalb schnell installieren l3sst.

Plugvan bietet ab sofort ein neues Werkstattmo-
dul fiir Transporter. Fiir 8.890 Euro netto zzgl.
MwsSt. bietet das Berliner Unternehmen die mobile
Fahrzeugausstattung fiir Transporter der 3,5-Ton-
nen-Klasse an. Weil das Modul in das
Fahrzeug geschoben, aber nicht fest
verbaut wird, spricht Plugvan von
fiinf Minuten Umbauzeit.

Der individuell konfigurierbare
Einbau umfasst die {iblichen Funk-
tionen eines Werkstattausbaus wie
Werkbank, Schranksysteme oder
Schubladen. Auflerdem ist eine
Elektroinstallation fiir das Laden
von elektrischen Werkzeugen mog-
lich. Dartiber hinaus lassen sich auch
eine Motorradhalterung oder ein Bett
einbauen.

Plugvan bietet ein neues Werkstattmodul
fiir 3,5-Tonnen-Transporter an.

Weil das System nicht fest mit dem Fahrzeug
verbaut ist, ldsst es sich in mehreren Transportern
eines Fuhrparks einsetzen. Das mache es ideal auch
fiir die Nutzung in Mietfahrzeugen, so Plugvan. (cFm)

Foto: Plugvan

2,15 Meter. PS starken TDI. Eine Plug-in-Hybrid-Version ist in
Vorbereitung, soll aber nicht vor 2023 marktreif sein.
MARTINA GORES n
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Wechsel geschaftt,
Marke etabliert

Neuer Chef, neue Ausrichtung, neue Marke: Wie gelingt
es, dass alles ineinandergreift? Florian Hehemann hat
den Wechsel geschafft - mit Weitsicht und Planung.

lorian Hehemann will seinen Betrieb als Marke fiir hoch-

wertigen M&belbau etablieren. Mobelbau sei sein Her-

zensthema, sagt er. Auch wenn der 30-jdhrige Tischler-

meister viel Zeit im Biiro verbringt, versucht er téglich,
noch in der Werkstatt zu arbeiten. ,,Die Arbeit mit Holz erfiillt
mich“, schwirmt Hehemann. Er brenne dafiir, kreative Ideen zu
entwickeln, diese gemeinsam mit Kunden abzustimmen und sie
zu ihrer Zufriedenheit umzusetzen.

Seit Juli 2020 fiihrt Hehemann den Familienbetrieb in vierter
Generation. Obwohl sein Vater Franz den Chefsessel eigentlich erst
mit 60 Jahren freimachen wollte, also 2022, ging der Generations-
wechsel schon frither iiber die Biihne. Die frithzeitige Ubernahme ist
das Ergebnis eines durchdachten Plans beider Handwerksmeister:
Sie wollten Fiihrungswechsel und Markenbildung eng miteinander
verbinden und kommunizieren.

Das dufiere Erscheinungsbild hatte dementsprechend hochste
Prioritét: ,,Klar nach aufien zeigen, dass wir uns verédndern — das war
unser Ziel“, betont Hehemann. Die Idee fiir das neue Firmenlogo
entwickelte er gemeinsam mit einer Werbeagentur, ,,als klar war,
dass ich iibernehme*, sagt er.

Marke fiir ,,hochwertigen M&belbau*

Mit dem Logo kam auch der neue Name: So wurde bereits vor einem
Jahr aus Tischlerei Franz Hehemann einfach Tischlerei Hehemann.
»Wir haben das schon eher geiindert, weil wir die Ubergabe als
flielenden Prozess sehen“, betont der Chef von sechs Mitarbeitern.

Wichtig ist dem neuen Chef in der Markenwahrnehmung das
Thema Nachhaltigkeit. Das sollte neben dem Namen des Inha-
bers unbedingt sichtbar werden. Die Bildsprache habe er bewusst
einfach gewdhlt. ,,Die Farbe Griin im Anfangsbuchstaben soll fiir
das Thema Nachhaltigkeit stehen®, sagt der Unternehmer. Dieses
markante Detail soll sich bei Kunden einprigen.

»Mehr als 85 Prozent unserer Auftrige kommen durch person-
liche Empfehlungen zustande®, berichtet Florian Hehemann. Seit
er den Fokus mehr auf das Thema Mobelbau lege, sei der Anteil
noch gestiegen. Aber auch die Anfragen zu den anderen Spezial-
gebieten des Familienbetriebs wie Treppen, Fenster und Tiiren
hitten zugenommen.

H NAMEN UND NACHRICHTEN

Konjunkturbremse 2020: Corona

,Das Jahr 2020 hat alle Betriebe vor grofie Herausforderungen
gestellt”, betont Hildegard Sander, Hauptgeschdftsfiihrerin der
Landesvertretung der Handwerkskammern Niedersachsen (LHN).
Hart getroffen habe es sowohl die Betriebe, die aufgrund des
Corona-bedingten Lockdowns schliefien mussten, als auch die
Unternehmen, die aufgrund der Restriktionen Einbufien hinneh-
men mussten. Um die wirtschaftlichen Auswirkungen zu bewerten,
sei es noch zu friih, und es miisse branchenspezifisch differenziert
werden, so Sander. Die Beratungen der Handwerkskammern

und -verbdnde hdtten betroffene Betriebe in den vergangenen
Monaten mit Hinweisen zu Férderungen unterstiitzt. ,,Da zundchst
keine Normalisierung der wirtschaftlichen Lage absehbar ist,
sollten diese Beratungsangebote auch 2021 unbedingt in Anspruch
genommen werden®, rat Hildegard Sander. (Ja)

Schlichtung bei Streit um Baufragen
Die Niedersdchsische Bauschlichtungsstelle
hilft auch bei Fragen rund um die gednderte
Umsatzsteuer 2020. ,,Bauschlichtung gewinnt
in den wirtschaftlich schwierigen Zeiten mit
der Corona-Pandemie an Bedeutung®, sagt
Karl-Wilhelm Steinmann, Vorsitzender der
LHN. Insbesondere wenn es um Fragen rund um die
Umsatzsteuersatze fir die abrechenbaren Leistungen im Zuge
eines Bauvorhabens gehe, kdnne es schnell zum Streit kommen.
Betriebe, die mit Auftraggebern zu keiner Einigung kommen,
kdnnten sich an die Bauschlichtungsstelle wenden. Die Arbeit der
Schlichter sei vollkommen neutral, betont Steinmann. (Ja)

Im Web: bauschlichtungsstelle-niedersachsen.de

Ausbau der Ladeinfrastruktur geplant

Bis 2022 sollen bis zu zehn Millionen Euro in den Ausbau der
privaten Ladeinfrastruktur fiir Elektrofahrzeuge in Niedersachsen
flieRen. Die Férderung des niedersdchsischen Wirtschaftsministeri-
ums soll in den Aufbau von privaten Ladesdulen etwa auf Betriebs-
hofen kleiner und mittlerer Unternehmen und Handwerksbetriebe
flieflen. Damit ziele das Ministerium darauf, Unternehmen bei der
Umstellung auf E-Mobilitdt zu unterstiitzen. Unterdessen hat der
Verband der Automobilindustrie ein Elektro-Ladenetz-Ranking
erstellt. Es soll die Dichte des &ffentlich zuganglichen Ladenetzes
fur E-Autos abbilden. In Niedersachsen habe das Thema Ladeinfra-
struktur ,,noch Luft nach oben®, sagte der Prasident des Kfz-Lan-
desverbandes Niedersachsen-Bremen, Karl-Heinz Bley. Das Land
sei aber in einigen Regionen schon gut aufgestellt. (Ja)
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Hat im Sommer 2020 die Geschéftsfiihrung der Tischlerei Hehemann tibernommen und zuvor begonnen, die neue Marke zu etablieren: Florian Hehemann.

Klar nach aufden
zeigen, dass wir uns
verandern - das war

unser Ziel.

Offene Kommunikation zahlt sich aus

Die Vielzahl der Stammkunden mag auch mit der offenen Kommu-
nikationskultur zu tun haben: Mit dem Verschwinden des Namen
Franz aus dem Firmenlogo haben die Tischlermeister ihre Kunden
dariiber informiert, dass der Vater die Geschifte Schritt fiir Schritt
iibergibt. ,Wir haben das bewusst offen kommuniziert. Denn Kun-
den fragen hiufig gezielt nach meinem Vater oder nach mir als
Ansprechpartner®, betont Florian Hehemann. Vater Franz bleibt
dem Betrieb als Berater und Planer weiterhin erhalten. Das wissen
Kunden und Geschéftspartner.

Mit Florian Hehemann ist auch mehr Digitalisierung in den
Betrieb eingezogen: ,,Ich versuche, dem papierlosen Biiro téglich
einen Schritt ndherzukommen*, berichtet er. Rechnungen schreibe
er ausschliefilich digital und fiir die Kommunikation mit dem Steu-
erberater brauche er kein Papier mehr. In Planung seien ein Zeiter-
fassungssystem fiir die Mitarbeiter sowie ein Dokumentenscanner.

Und damit die Digitalisierung auch in der Werkstatt die Uberhand
gewinnt, sollen einige Maschinen ausgetauscht werden. Doch dazu
braucht die Tischlerei Platz. Die Pline fiir den Bau einer neuen Halle
liegen schon in der Schublade, verrdt Hehemann. MARTINA JAHN

Florian Hehemann,
Tischlermeister

Foto: Blesius

Anzeige

Nachdem man sich gerade auf die pandemie-
bedingt abgesenkten Umsatzsteuersétze ein-
gestellt hat, kommt es nun zur Rolle riickwarts.
Seit dem 1.1.2021 gelten wieder die héheren
(alten) Steuersatze von 19 % und 7 %.
Welcher Steuersatz kommt aber bei ,jahres-
iibergreifender” Leistungserbringung zur An-
wendung? Die Antwort lautet: Es kommt aus-
schlieRlich darauf an, wann die Leistung er-
bracht wurde. Weder der Zeitpunkt der (An-)
Zahlung noch der Zeitpunkt der Rechnungs-
stellung sind entscheidend. Auch die Soll-/Ist-
Versteuerung spielt keine Rolle.

Mit Hilfe der folgenden Beispiele kénnen die
meisten Umsatze richtig eingeordnet werden:

1. Werkleistungen (z. B. Bauleistungen)
Zeitpunkt der Leistungsausfiihrung ist die Ab-
nahme. Der Handwerker hat fir eine in 2020
ausgefiihrte Bauleistung eine Schlussrechnung
mit 16 % Umsatzsteuer (USt) zu erstellen, wenn
die Abnahme im 2. Halbjahr (Hj.) 2020 erfolgte.
Im Falle der Abnahme in 2021 waren demge-
geniiber 19 % USt in Rechnung zu stellen. Das
Rechnungsdatum ist unerheblich.

2. Lieferungen

Lieferungen, bei denen der Gegenstand versen-
det wird, werden im Zeitpunkt des Beginns der
Versendung ausgefiihrt. Folge: Versendung im
2. Hj. 2020 =16 %; Versendung in 2021 =19 %.
Entsprechendes gilt im Fall der Beférderung.

3. Sonstige Leistungen

Eine sonstige Leistung gilt im Zeitpunkt ihrer
Vollendung als ausgeftihrt. Folge: Vollendung
im 2. Hj. 2020 = 16 %; Vollendung in 2021
=19 %.

4. Teilleistungen (z. B. bei Dauerschuldver-
haltnissen wie Mietvertragen)

Bei Teilleistungen, die nach Zeitabschnitten
abgerechnet werden, ist der Zeitpunkt der Teil-
leistung mal8geblich. Folge: Miete fir Dez. 2020
=16 %; Miete fiir Jan. 2021 =19 %.

5. Wartungsleistungen

Dagegen sind Wartungsleistungen wiederkeh-
rende Leistungen, die am Tag ihrer jeweiligen
Vollendung als erbracht gelten. Folge: Vollen-
dung im 2. Hj. 2020 = 16 %; Vollendung in 2021
=19 %.

6. Besonderheit: Gutscheine

Es ist zundchst zwischen Ein- und Mehrzweck-
gutscheinen zu unterschieden.

Bei Einzweckgutscheinen (der Ort der Leistung
und die Hohe der USt stehen bei Ausstellung des
Gutscheins fest) gilt der Steuersatz zum Zeit-
punkt der Ausstellung des Gutscheins, da mit
Ausstellung des Gutscheins bereits eine Leis-
tungsausfihrung unterstellt wird. Die spatere
tatsachliche Lieferung/sonstige Leistung unter-
liegtdann nicht mehrder USt, sodass sichder an-
zuwendende Steuersatz auch nicht mehr andert.

Umsatzsteuersatze — Rolle riickwarts ab dem 1.1.2021

Folge: Ausstellung im Dez. 2020 = 16 %; Aus-
stellung in 2021 =19 %.

Bei Mehrzweckgutscheinen (der Ort der Leistung
oder die sich aus der Leistung ergebende USt
stehen bei der Ausstellung des Gutscheins nicht
fest) ist hingegen der Steuersatz zum Zeitpunkt
der Einlosung malgebend. Mit Ausstellung
des Gutscheins entsteht zunéchst keine USt.
Erst mit Einldsung des Gutscheins erfolgt die
Leistungserbringung. Folge: Einldsung im 2. Hj.
2020 =16 %; Einldsung in 2021 =19 %.

Bei Fragen sprechen Sie uns gern an!

N\

Benjamin Kelhiiseyin
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Sylvia Kriismann,
Mitarbeiterin im Kundenservice

B NEU BEI DER KAMMER

Verstdarkung am Empfang

Als Ansprechpartnerin im Kundenservice verstdrkt
Sylvia Kriismann seit April das Team der Handwerks-
kammer. Die 50-Jdhrige ist verheiratet und Mutter
von Zwillingen. Nach ihrer Ausbildung zur Grof3- und
Auflenhandelskauffrau 1990 war sie bis zur Geburt
ihrer Kinder viele Jahre im Angestelltenverhaltnis
tatig. Nach der Elternzeit arbeitete sie unter ande-
rem im Biro und im Verkauf, bis sie sich von 2014
bis 2019 mit einem Secondhandladen den Traum
von der Selbststdndigkeit erfiillte. Bei der Hand-
werkskammer hat sie viele verschiedene Aufgaben.
Unter anderem ist sie fiir den Kundenempfang sowie
allgemeine Verwaltungstatigkeiten verantwortlich.

Kontakt: Telefon 04941 1797 -0 oder
s.kruesmann@hwk-aurich.de

H RADIOSENDUNG

Gliick zum Anfassen

Schornsteinfeger und Schornsteinfegerinnen

sind bekanntlich Gliicksbringer. Wenn sie in ihrem
schwarzen Kehranzug - die traditionelle Bekleidung
eines Schornsteinfegers - unterwegs sind, werden
sie oft von Kunden oder Passanten angesprochen.
Die Vertreter der schwarzen Zunft leben das Image
ihres Handwerks und gehen ihrem Beruf mit voller
Leidenschaft nach. Die ndchste Radio Ostfriesland
Sendung ,,.Das Handwerk informiert!” widmet sich
deshalb dem Thema ,,Zum Gliick gibt es den Schorn-
steinfeger®. Im Studio am Sonntag, 24. Januar, um
12 Uhr ist Schornsteinfegermeister Thomas Huhne
aus Wiesedermeer zu Gast. Moderiert wird das
Interview von Thomas Trauernicht.

Livestream: www.radio-ostfriesland.defaudio

B DAS HANDWERK GRATULIERT

25 Jahre Betriebsjubildum
Friseurmeisterin Anja Walter in Hage (1. Januar),
Tischlermeister Joachim Skusa in Aurich (1. Januar),
Elektrotechnik Wenzel auf Borkum (1. Januar),
Zentrum flr Orthopadie-Schuhtechnik Onno Buf
e.K.in Aurich (2. Januar), Friseurmeisterin Hannelore
Fried-Bogena in Friedeburg (15. Januar).

40 Jahre Betriebsjubildum
Elektro Barth GmbH & Co.KG in Emden (2. Januar)

50 Jahre Betriebsjubildum
Friseurmeisterin Brigitte Weingarten in Norden

(2. Januar), Friseurmeisterin Erika Schmidt in Nor-
den (8. Januar), Friseursalon Schlachter in Leer
(12. Januar), Kfz-Meisterbetrieb Duitsmann in lhlow
(15. Januar).

Urkunden und Ehrungen:
Elke Daniels

Telefon 04941 1797 -96
e.daniels@hwk-aurich.de

e Eindrucksvolle Bildbande
von herausragenden
Landschafts- und
Tierfotografen

Mit vielen Informationen

zu den Regionen und
ihren Landschaftsmotiven

Mit praktischen
Ubersichtskarten,

in denen die Foto-Spots
markiert sind

Foto: Lichtbildwerkstatt

Strippenzicher geht in Rente

Zum Jahresende hat Dieter
Heuermann (65) die Geschicke
der Kreishandwerkerschaft in
neue Hande Ubergeben.

in Urgestein im Handwerk verldsst nach 37-jdhriger

Titigkeit seinen Posten. Dieter Heuermann aus Hage

trat am 1. September 1983 im Alter von 28 Jahren sein

Amt als Geschéftsfiihrer der Kreishandwerkerschaft Nor-
den (KH) an. Kurz nach seinem Studienabschluss als diplomierter
Sozialwirt in Gottingen verschlug es ihn der Liebe wegen wieder
zuriick an die Kiiste. Damals {ibernahm er die Norder Interessen-
vertretung flir das Handwerk mit 350 Innungsmitgliedern. Wei-
tere ostfriesische Kreishandwerkerschaften waren in die Bezirke
Aurich-Emden, Leer sowie Wittmund aufgeteilt.

Mit der Fusionierung der KH Aurich-Emden und Norden zum
1. Januar 2000 trat Heuermann die Nachfolge von Geschiftsfiih-
rer Ernst Kiehne an. Damals stand er 35 Innungen mit rund 1.200
Mitgliedern vor. Heute sind es 18 (teils fusionierte) Innungen und
rund 900 Betriebe sowie eine Ortshandwerkerschaft auf Borkum.
Die riickldufigen Mitgliederzahlen macht der Hager an dem Struk-
turwandel im Handwerk seit den 8oer Jahren fest. ,Damals gab
es wenige Auftrige fiir die Betriebe. Die Arbeitslosenzahlen waren
hoch. Und einiges wurde von industrieller Fertigung verdringt®,
erzdhlt der Geschiftsfithrer. Besonders das Lebensmittelhandwerk
wie Bécker, Fleischer und Konditoren wiren von dieser Entwick-
lung unter Druck geraten. ,,Heute prigen wenige grof3e Betriebe
mit vielen Filialen das Bild“, berichtet Heuermann weiter. Auch
Berufe wie Schuhmacher oder Steinmetz, die mittlerweile zu den
Exoten zdhlen, sind aus der regionalen Innungsarbeit {iber die
Zeit weggefallen.

Hinzu komme, dass es immer schwieriger werde, Betriebsin-
haber von einer Mitgliedschaft zu {iberzeugen. , Frither war es
selbstverstindlich, beizutreten. Heute sind weniger bereit, sich
ehrenamtlich zu engagieren.“ Diesem Trend kénne nur mit einem
iberzeugenden Angebot an Dienstleistungen begegnet werden, ist
der Sozialwirt {iberzeugt. Gemeinsam mit seinem achtkdpfigen
Team konnte er iiber die Jahre die eigensténdige Beratungsleistung
in rechtlichen, wirtschaftlichen, sozialpolitischen oder fachlichen
Auskiinften ausbauen. ,,Wir kdnnen fiir alle gewerkeiibergreifende
Fragestellungen Informationen einholen. Darin liegen unsere Stér-
ken®, resiimiert der 65-Jdhrige, der sich selbst als Probleml&ser

Foto: Kreishandwerkerschaft

20 Jahre leitete Dieter Heuermann die Kreishandwerkerschaft Aurich-Emden-Norden in Aurich.

))

Die grofse Biihne
Uberlasse ich den
Obermeistern.

Dieter Heuermann,
Geschiftsfiihrer der
Kreishandwerkerschaft
Aurich-Emden-Norden

und Strippenzieher im Hintergrund sieht. ,,Die grofie Biihne iiber-
lasse ich den Obermeistern, so wie es sich gehort.“ Besonders in
der derzeitigen Krise hitten sich die Angebote und Strukturen
bewihrt. Die Kreishandwerkerschaft und die Obermeister konnten
ihre Mitglieder mit schnellen Informationen zu finanziellen Hilfen,
Forderungen sowie aktuellen Corona-Regelungen versorgen.
Sein Nachfolger, Wolfgang Janhsen (Aurich), wird eine gut auf-
gestellte Kreishandwerkerschaft iibernehmen, da ist er sich sicher.
,»Wir haben hier einen gute Job gemacht und tun es noch“, sprach
er einen Dank an sein Team aus, welches in den Geschiftsstellen in
Aurich und Norden sitzt. Mit seinem Abschied wird auch das Norder
»7Haus des Handwerks“ schlieflen. ,,Der Zulauf ist dort einfach nicht
mehr gegeben“, sagt Heuermann. Grofie Abschiedsveranstaltungen
sind nicht vorgesehen. Eine Vorstellungstour mit dem ,,Neuen“ ist
noch fiir Januar geplant. Danach will sich der 65-Jdhrige seinen
Hobbies widmen: Golfspielen und Gartenarbeit. ,,Und das eine
oder andere Buch muss auch noch gelesen werden!“
WIEBKE FELDMANN |

Meisterinnen am Haarmodell

Zehn Friseurinnen bestehen den fachpraktischen Teil

ihrer Meisterausbildung.

Wie Meister Mit-
arbeiter managen

Foto: HWK

Wie motiviert man seine Mitarbeiter
und wie genau funktioniert {iberhaupt

Zehn Friseurinnen aus Ostfriesland
haben kiirzlich im Berufsbildungszent-
rum (BBZ) der Handwerkskammer den
Praxisteil ihrer Meisterpriifung erfolg-
reich abgelegt. Vier von ihnen - Anne
Hessel-Bongert (Aurich), Angelina
Hoffmann (Aurich), Stephanie Schii-
ler (Leer) und Mareike van Riischen
(Moormerland) - haben damit auch
den letzten Teil ihrer Weiterbildung
geschafft und sind jetzt Meisterinnen.

Der fachpraktische Teil der Meis-
terausbildung gliedert sich in zwei
Priifungsleistungen. Dazu gehdren
das Meisterpriifungsprojekt nebst
Fachgesprich sowie eine Situations-
aufgabe. Bei der Projektaufgabe galt
es zunichst, ein Thema festzule-

Entdecken Sie

land!

Uberall erhéltlich, wo es Biicher gibt und auf ...

www.humboldt.de

gen und ein Konzept auszuarbeiten.
,Vom Haarschnitt {iber die Haarfarbe
bis hin zur Frisur und dem entspre-
chenden Nageldesign fiir die Damen
musste alles beriicksichtigt werden*,
erkliarte Gisela Hillers, Leiterin des
Meisterpriifungs- und Fortbildungs-
priifungswesens. Und auch ein Herren-
haarschnitt gehorte dazu.

Danach ging es von der Theorie in
die Praxis. Das ausgearbeitete Konzept
musste am Modell umgesetzt werden.
Im anschliefenden Fachgesprich soll-
ten die Friseurinnen die einzelnen
Schritte und Entscheidungen begriin-
den. Geschick und Fingerspitzengefiihl
waren auch bei der Situationsaufgabe

gefragt.

TIMM ALLRICH &

Noch vor dem Lockdown konnten die
Friseurinnen ihre Priifung ablegen.

Neben den genannten Meisterin-
nen haben den fachpraktischen Teil
bestanden: Steffi Jiger (Moormerland),
Lilia Klug (Emden), Juliane Mlynarski
(Aurich), Nadine Otzenberger (Apen/
Augustfehn II), Lara Stomberg (Leer),
und Irene Streich (Weener).

MECKLENBURG.-

160 Seiten
ISBN 978-3-8426-5506-5
€29,90 [D] - € 30,80 [A]

faszinierende WlL

Foto-Spots
in Deutsch-

SZINIERENDEN BILDERN

ein positiver Fiithrungsstil? Antworten
auf diese Fragen gibt Personaltrainerin
Maria Koriath aus Leer am Donners-
tag, 18. Februar, ab 18 Uhr, mit ihrem
Vortrag zum Thema ,Meister als
Fithrungskrifte im Handwerk®. Das
Netzwerk Ostfriesischer Meister, kurz
N.O.M,, lddt hierzu seine Mitglieder
und interessierte Handwerksmeister
kostenfrei ein. Der Vortrag ist als Pri-
senzveranstaltung in der Handwerks-
kammer, Strafle des Handwerks 2, in
Aurich angesetzt. Je nach Corona-Lage
findet er ersatzweise online statt. Eine
Anmeldung ist erforderlich.

Anmeldung: Lena Freese, Tel. 04941
1797 -97, | freese@hwk-aurich.de.

SACHSISCHE
SCHWEIZ

168 Seiten
ISBN 978-3-8426-5521-8
€29,90 [D] - € 30,80 [A]
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Ministerium fordert Ausbildung

Das Land Niedersachsen bezuschusst die Uberbetriebliche Lehrlingsunterweisung des Berufsbil-

dungszentrums in Aurich in diesem Jahr zusatzlich mit rund 362.500 Euro.

ie Ausbildung im ostfriesischen Handwerk wird mit
einem Sonderzuschuss im Jahr 2021 vom Land Nie-
dersachsen zusitzlich unterstiitzt. Ende letzten Jahres
hat Kultusminister Grant Hendrik Tonne einen Zuwen-
dungsbescheid zur Férderung der {iberbetrieblichen Lehrlingsun-
terweisung, kurz ULU genannt, in Héhe von 362.500 Euro an die
Handwerkskammer fiir Ostfriesland {ibermittelt.

Urspriinglich wollte Kultusminister Tonne die Uberreichung
der Bewilligung mit einem Besuch in den Ausbildungswerkstétten
verkniipfen. Aufgrund der Kontaktbeschriankungen war dies jedoch
nicht moglich.

Dennoch wolle das Ministerium besonders in dieser wirtschaft-
lich schwierigen Zeit die ausbildenden Betriebe mit der Zuwendung
fordern, heifdt es in einem Schreiben. Das ostfriesische Handwerk
profitiert von der neuen Forderrichtlinie im ,, Aktionsplan Ausbil-
dung®. Darin verdoppelt das Land Niedersachsen seinen Finanzie-
rungsanteil an der ULU. Die Mittel werden aus dem ,,Sonderver-
mogen zur Bewiltigung der Auswirkungen der Corona-Pandemie
geschopft.

Die Pandemie hat den Lehrgangsbetrieb des Berufsbildungszent-
rums (BBZ) der Handwerkskammer in Aurich nicht unberiihrt gelas-
sen. ,,Wir mussten viele neue Wege gehen, um unseren Angeboten
trotz der Hygiene-Regelungen und Corona-Auflagen gerecht zu wer-
den“, zeigte sich Prisident Albert Lienemann stolz. Das BBZ konnte
die ULU-Kurse bis auf wenige Ausnahmen reguléir durchfiihren und
ausgefallene weitestgehend nachholen. Sein Dank gilt den Lehrwerks-
meistern und Mitarbeitern in der Verwaltung, die die Stillstand-Zeiten
durch Kurs-Teilungen und Uberstunden aufgeholt haben.

Die ULU dient als Ergéinzung der betrieblichen Ausbildung
und wird durch Mittel vom Bund, Land und den Unternehmen
finanziert. ,Wir sind die verldngerte Werkbank der Betriebe. Aus-
zubildende erlernen bei uns Handgriffe und {iben Titigkeiten, zu
denen im Berufsalltag die Zeit fehlt, erkldrte der Prisident. Durch
die rasante technische Entwicklung wird der Lernstoff nicht nur
umfangreicher, sondern auch komplizierter. In den Lehrgéngen
werden Inhalte vermittelt, die nicht jeder Betrieb vor Ort vorhal-
ten kann. ,,Nur so kdnnen wir eine gleichmiflige und qualitativ
hochwertige handwerkliche Berufsausbildung gewihrleisten®,
sagte Lienemann.

WIEBKE FELDMANN [ ]

\

In 15 modernen Werkstdtten werden jdhrlich in rund 18.500 Lehrgangsstunden

den Teilnehmern spezialisierte Fertigkeiten und Kenntnisse in Theorie und Praxis
vermittelt. Das BBZ Aurich bietet die ULU in den Sparten Elektrotechnik, Maler- und
Lackierer, Sanitdr-, Heizungs- und Klimatechnik, Metalltechnik, Feinwerktechnik,
Kfz-Technik, Bautechnik, Holztechnik und im Friseurhandwerk an.

Verlangerte Werkbank

Online-Sprechtag
CE-Kennzeichnung

Die Handwerkskammer fiir Ostfries-
land und die Industrie- und Han-
delskammer fiir Ostfriesland und
Papenburg (IHK) laden am Mittwoch,
17. Februar, Mitgliedsunternehmen
zu einem kostenfreien Unternehmer-
sprechtag zum Thema ,,CE-Kennzeich-
nung“ ein. Die Beratung erfolgt online
und nach Terminvereinbarung.

Mit der CE-Kennzeichnung erklirt
der Hersteller oder Importeur, dass
sein Produkt die Mindestsicherheits-
und Gesundheitsanforderungen
bestimmter EU-Richtlinien erfiillt. In
Einzelgesprichen von etwa 45 Minuten
mit den Experten der Handwerkskam-
mer, der IHK und eines Ingenieurbiiros
aus Bremen werden Fragen zur Her-
stellung, zum Import oder auch zum
Umbau von Produkten oder Maschinen
in Verbindung mit der CE-Kennzeich-
nung beantwortet.

Foto: W. Feldmann

Anmeldung: www.hwk-aurich.de/ce

Neue Motive im
Werbeportal

Piinktlich zum Start des neuen Wer-
beportals der Imagekampagne ,,Das
Handwerk“ gibt es weitere 31 Beru-
fe-Motive. Mit knackigen Headlines
wie ,,Wir hinterlassen einen bleiben-
den Eindruck® (Medientechnologe/-in
Siebdruck) oder ,,Unser Job? Vielsai-
tig!“ (Zupfinstrumentenmacher/-in)
kann jetzt geworben werden. Insge-
samt stehen 137 Berufe-Motive zur
Verfligung. Betriebe konnen die Wer-
bemittel mit eigener Uberschrift, Text,
Firmenlogo und Adresse individuali-
sieren und so von der Imagekampagne
des Handwerks profitieren.

In der Tischlerwerkstatt des Berufsbildungszentrums lernen die Auszubildenden, nach ihren Entwiirfen M6bel zu bauen.

Link: www.werbeportal.handwerk.de

Wechsel in der Elektrotechnik

Lehrwerksmeister Gerhard Bensing verabschiedet sich nach 17 Jahren in den
Ruhestand und Uibergibt seinen Fachbereich an die ndchste Generation.

Fast zwei Jahrzehnte lang war Gerhard
Bensing aus Hage als Lehrwerksmeis-
ter fiir Elektrotechnik im Berufsbil-
dungszentrum (BBZ) der Handwerks-

))

kammer fiir Ostfriesland in Aurich lch arbeite
tétig. Jetzt iibergibt er den Fachbereich .
an seinen Nachfolger Fabian Schwarz ge rne mit
aus Wittmund. J un ge N

Als Weiterbildungsberater startete
Bensing 2004 bei der Handwerkskam- Mensc h en
mer und wechselte 2007 in die Lehr- zusammen.

titigkeit. ,,Da ich gerne mit jungen
Menschen zusammenarbeite, habe ich
mich auf die Stelle als Lehrwerksmeis-
ter beworben®, erzihlt er. Um die 1000
junge Handwerker hat er wihrend der
letzten 17 Jahre in den iiberbetriebli-
chen Lehrlingsunterweisungen beglei-

Gerhard Bensing,
Lehrwerksmeister
Elektrotechnik

tet. Auch bei den Meisterkursen haben
etwa 200 Teilnehmer die Schulbank
bei ihm gedriickt. Ende Januar geht
der 66-Jdhrige nun in den Ruhestand.
Sein Nachfolger Fabian Schwarz steht
schon in den Startlchern. Seit Okto-
ber wird er bereits von seinem Vorgén-
ger eingearbeitet.

Der 3o-Jdhrige ist in Bramsche
geboren und aufgewachsen. 2004 hat
es ihn nach Ostfriesland verschlagen.
Nach seinem Realschulabschluss absol-
vierte er zunichst ein Berufsgrundbil-
dungsjahr und begann anschlieflend
seine Ausbildung zum Elektroniker
fiir Maschinen- und Antriebstechnik
bei Enercon in Aurich. Diese schloss
er 2011 erfolgreich ab und sattelte

)

-

|

Francis Lux

GrofSefehn (Ostfriesland)

Top-Nachrichten via
: Push-Mitteilung — mit der

&, i ; App .Handwerk" bekomme
| -.‘ 1 ich regelmdRig die wichtigsten
¢ News fiir meinen Betrieb.

Reitsportsattlerin Francis Lux,

T AT

s Bl

Handwerkskammer
fur Ostfriesland

L ]

Fabian Schwarz ist der neue Lehrwerksmeister im Bereich Elektrotechnik.

seinen Meister obenauf. Drei Jahre
lang besuchte er dafiir nach Feier-
abend und an den Wochenenden die
Meisterschule im BBZ in Aurich. Mit
dem Titel in der Tasche wurde er 2015
stellvertretender Ausbildungsleiter
bei Enercon. Der Wunsch nach einer

e 2ancdd

Werbemittel fiir
Handwerksbetriebe

Foto: J. Stéppel

Mit professioneller Werbung auf sich
und seine Dienstleistungen sowie
Produkte aufmerksam machen, ist
fiir viele Handwerksbetriebe eine Her-
ausforderung. Das neue Werbeportal
der Imagekampagne fiir ,Das Hand-
werk® unterstiitzt dabei. Kostenlos
und schnell kénnen Betriebe aus den
Vorlagen im Design der Kampagne ihre
eigene Werbung erstellen. Plakate,
Social-Media-Postings und sogar Kino-
Spots kénnen dazu mit dem eigenen
Logo, Beschreibungstext und Betriebs-

beruflichen Verdnderung habe schlief3-
lich den Impuls gegeben, sich 2020 bei
der Handwerkskammer zu bewerben.
»lch wollte auflerdem meine Fahigkei-
ten als Ausbilder noch vertiefen. Die

daten versehen werden. So profitieren
Handwerksbetriebe gleichzeitig von
der Sichtbarkeit der bundesweiten
Kampagne, die einen hohen Wieder-
erkennungswert hat.

Stelle als Lehrwerksmeister ist dafiir
perfekt®, erkldrt er.

Link: www.werbeportal.handwerk.de

Update - jetzt aktualisieren!

So geht es:

Aktivieren Sie auf lhrem iPhone
oder Threm Android-Gerat die
automatischen Updates

Oder:

Aktualisieren Sie lhre App ,Hand-
werk" in Threm App-Store oder
Playstore, indem Sie diese neu
herunterladen!

@ handwerk.com/app
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FEin Handchen fiir

LICHTIDEEN

Carina Harders setzt Wohnraume in Szene - mit Lampen,
Leuchten und smarten Bedienelementen. Schon manch
zweifelndem Kunden hat die Elektromeisterin ein Strahlen

ins Gesicht gezaubert.

mart Home ist fiir Carina Harders mehr, als

»Lampen oder die Heizung mit dem Smart-

phone zu bedienen®. Fiir die Elektromeisterin

aus Bad Zwischenahn gehdren dazu komplexe
Zusammenhinge und individuelle Lésungen - und die
Wohnraumgestaltung. Deshalb betreut die 27-Jdhrige
die Kunden von Harders Lichtideen vom Grundriss
bis zur Umsetzung individueller Beleuchtungskon-
zepte und der smarten Heizungssteuerung.

Etwas mit den Hénden schaffen und am Ende des
Tages das Ergebnis der Arbeit sehen - das sind nur
zwei Griinde, warum sich Harders fiir eine Ausbil-
dung im Elektrohandwerk entschieden hat. Mitten
in der zwolften Klasse brach sie dafiir die Schule ab
und startete eine Lehre im Betrieb ihres Vaters. ,,Je
mehr ich in der spiten Schulzeit von den Themen
mitbekommen habe, um die es sich im Betrieb drehte,
desto mehr hat es mich interessiert®, berichtet die
junge Meisterin. Schon morgens sei es ab dann ein
anderes Gefiihl gewesen, aufzustehen und zur Arbeit
zu gehen. ,,Das hat sich gut angefiihlt®, sagt Harders
riickblickend. Auf die Lehre folgte 2016 die Meister-
ausbildung und seit 2018 fiihrt sie das Familienunter-
nehmern gemeinsam mit ihrem Vater Jorg.

Einrichten, gestalten und begeistern

Dass sich der Betrieb schon zum Zeitpunkt ihrer
Ausbildung auf das Thema Beleuchtung spezialisiert
hatte, war der Tochter recht. ,Mit Lichtideen in Kom-
bination mit den Themen Einrichtung, Gestaltung
und Innenarchitektur habe ich mich schon vorher
beschiftigt. Aus dem Hobby einen Beruf machen zu
diirfen, ist ein Geschenk®, betont Harders, die auch
Betriebswirtin des Handwerks ist.

Thr Betrieb im Ortsteil Ofen hat mittlerweile ein
600 Quadratmeter grofies Haus als Anschauungs-
und Prisentationsobjekt fiir die Kunden. ,,Wir kénnen
hier alles zeigen, was in Sachen Beleuchtung und
Smart-Home-Verkniipfungen mdglich ist, und holen
damit die Kunden ab“, betont die Chefin von 34 Mit-
arbeitern, davon acht Azubis.

Neben dieser Ausstellung verantwortet die
Elektromeisterin die Beleuchtungsplanung, den Ver-
kauf und den Kundendienst. Ihr Vater ist hingegen
viel auf Baustellen unterwegs. Neben Elektronikern
und Meistern haben die Harders auch eine Lighting-
Designerin eingestellt. Sie kann per 3D-Visualisierung
den Kunden Beleuchtungskonzepte am Bildschirm
erlebbar machen.

Herausforderung I: Der Trend Smart Home

Zeigen, was Smart Home kann und was der Betrieb zu
bieten hat: Das ist Carina Harders’ tégliche Heraus-
forderung im positiven Sinne. Denn diese Speziali-
sierung reizt sie. ,,Nicht immer sind Kundenwiinsche
umsetzbar: In Altbauten sind Leitungen beschadigt
oder das Wandmaterial hilt den Anforderungen
nicht stand. Dann miissen wir umdenken und kom-

Fotos: DHKT / handwerk.de / Privat

Carina Harders war 2020 eine Protagonistin der Image-
kampagne des Handwerks — die Kamera ist ihr vertraut.

Als Frau in der Branche hat es die 27-Jahrige nicht immer
leicht. Sie méchte anderen Handwerkerinnen Mut machen.

Edda und J6rg Harders fiihren seit 1992 ihren Betrieb, Cari-
na Harders ist seit 2018 mit in der Geschiftsfiihrung.

Wi

men {iber Umwege ans Ziel.“ Die Mischung aus dem
technischen Know-how und den gestalterischen Ele-
menten motiviere sie jeden Tag neu. Freude mache
ihr auch, zdgerliche Kunden von neuer Technik zu
iiberzeugen.

Noch immer falle es Kunden schwer, sich an digi-
tale Bedienelemente zu wagen - besonders Frauen
seien vorsichtig, wenn sie ,,App-Steuerung“ horen.
Doch die Vorurteile kdnnten meist aus dem Weg
gerdumt werden. Mit dem Ergebnis, dass bei Har-
ders der Trend Smart Home ungebrochen ist: Der
Betrieb verkaufe mittlerweile fast keine konventio-

Herausforderung II: Als Frau im E-Handwerk
Auch personlich hat Carina Harders ihr Werdegang
herausgefordert: So sei es mit etwas Abstand konse-
quent gewesen, die Ausbildung im Familienbetrieb zu
machen. ,Viele Betriebe in der Branche stellen gar
keine Frauen ein“, sagt die Elektromeisterin. Sie for-
dert deshalb zum Umdenken auf. Die Montage von
Lampen und Leuchten sei etwas fiir , filigrane Hande“.
Harders wiinscht sich mehr mutige Frauen, die sich
bewerben, und mehr Unternehmen, die sich fiir Frauen
o6ffnen - und beispielsweise Teilzeitarbeit ermdglichen.

Ihre Meisterausbildung habe sie auch gemacht,

L, Aus dem
Hobby einen
Beruf machen
zu dirfen, ist
ein Geschenk.

Carina Harders,

nellen Anlagen mehr.

weil sie technisch mit dem minnlichen Personal

Elektromeisterin

Beleuchtung gekonnt in Szene setzen - das ist das Steckenpferd der Elektromeisterin aus Oldenburg. Die Mischung aus Handwerk, Design
und Architektur motiviert Carina Harders taglich neu. Und schon manchen Kunden hat sie vom Thema Smart Home tiberzeugt.

mithalten wolle. ,,Das steigert die Akzeptanz bei
den Kollegen®, betont Harders. Zudem komme der
Titel gut bei Kunden an - auch wenn sie einige noch
immer skeptisch anguckten, weil sie mit 27 Jahren
Meisterin und Chefin ist.

Herausforderung lll: Eigene Ziele realisieren
Carina Harders hat klare Ziele: ,Der Betrieb soll
bekannter werden, dazu mochte ich noch stérker in
den Social-Media-Kanilen aktiv werden, sagt sie.
Wenn Kunden sich mit dem Thema Beleuchtung
befassen, soll ihnen als Erstes ,,Harders Lichtideen*
einfallen. MARTINA JAHN [ |

B VIER FRAGEN AN

Jecce Wiebe

FIRMENNAME Jesse Wiebe Fotografie &
Film

WEBSEITE www.jesse-wiebe.de

ORT Hannover

GEWERK Fotograf

FUNKTION Inhaber

1. Was war lhre wichtigste Entscheidung als Unternehmer?
Ich arbeite nur fiir gewerbliche Kunden und habe mich auf Unternehmensdar-
stellungen spezialisiert. Diese klare Positionierung hilft mir, Kunden zu gewinnen.

2. Welches Ziel wollen Sie als Unternehmer noch erreichen?
Ich habe Spaf} daran, mein Handwerk anderen beizubringen. Mein Ziel ist es des-
halb, so aufgestellt zu sein, dass ich einen Auszubildenden einstellen kann.

3. Was war lhre hérteste Bewdhrungsprobe?

Jeder Auftrag ist eine neue Bewahrungsprobe, da ich sehr individuell arbeite und
mich immer wieder auf neue Situationen und Gegebenheiten einlassen muss.

4. Wie halten Sie sich und lhren Betrieb leistungsfihig?
Ich versuche standig, meine Prozesse zu optimieren; deshalb hole ich mir von
Kunden immer ein Feedback ein. Zudem setze ich mich mit Trends auseinander.

Foto: JESSE WIEBE | FOTOGRAFIE & FILM

B ZU GUTER LETZT

Wer renoviert und repariert zu Hause?

Selber machen oder einen Handwer-
ker beauftragen? Eine Antwort auf
diese Frage liefert eine aktuelle Studie
von Gelbe Seiten und dem Meinungs-
forschungsinstitut Mentefactum. Im
Rahmen der reprdsentativen Umfrage
haben sie rund 1.000 Personen be-
fragt. Demnach erledigen 9o Prozent
der Befragten die Wohnungs- und
Gebdudereinigung in Eigenregie. Bei
Projekten, die spezielles Fachwissen
erfordern, werden hingegen haufig
Handwerker gerufen.

Laien tiberschdtzen jedoch manch-
mal ihre Fahigkeiten, sodass sie nicht
immer ein Ergebnis erzielen, mit dem
sie auch zufrieden sind. Bei Sanitdr-
arbeiten wollen der Studie zufolge
rund 64 Prozent der bisherigen Heim-
werker kiinftig lieber einen Fachmann
beauftragen. Bei Elektroarbeiten wol-
len in Zukunft 50 Prozent auf Experten
setzen, bei Schreinerarbeiten sind es
43 Prozent.

Und wie wiirden sich diejenigen
beim nachsten Mal entscheiden,
die bislang die Dienste von Profis
in Anspruch genommen haben? Im
Sanitarbereich wiirden es laut Studie
98 Prozent in Zukunft wieder machen.
Bei Elektroarbeiten wollen sich 97
Prozent erneut so entscheiden und
bei Schreinerarbeiten 92 Prozent.
(AML)

Foto: karepa - stock.adobe.com

Foto: Die Gebdudedienstleister

Die Gebaudereinigung 4
b Dir-GabarudetSenstiviterde

Gebdudereiniger polieren am Image

Mit einer neuen Kampagne will der Bundesinnungs-
verband des Gebdudereiniger-Handwerks (BIV)
etwas fiirs Image tun. Mit dabei sind 15 K&pfe aus

der Branche. ,Kern der Kampagne ist die Authenti-
zitdt. Wirkung entfalten wir nur dann, wenn echte
Handwerkerinnen und Handwerker aus ihrem Alltag
berichten®, sagt Bundesinnungsmeister Thomas Diet-
rich. Vielfaltig sind auch die Kampagnen-Botschaften:
Mindestlohn und Minijobs werden thematisiert, aber
auch Sauberkeit, Aufstiegschancen und die System-
relevanz des Gebdudereiniger-Handwerks. (amL)

Weitere Infos: www.die-gebaeudedienstleister.de.
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